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RESUMEN

Las TICs se han convertido en puntal fundamental para originar experiencias
renovadoras, lograr la excelencia en la ensefianza y el aprendizaje como tal; en la
enseflanza del Idioma Espafiol se han utilizado recursos tecnologicos en la
elaboracion de material didactico y preparacion de contenidos adaptables a las
necesidades particulares de los estudiantes para que estos logren interiorizar
aprendizajes significativos.

Estas herramientas también ayudan a desarrollar la autonomia y la reflexion en los
estudiantes, ya que el internet es un potencial colaborador en todos los procesos de la
enseflanza y del aprendizaje; recursos como paginas web, videos pedagdgicos,
presentaciones interactivas, blogs, creacién de contenidos, disefio de talleres, musica,
spots publicitarios, etc., se han convertido en herramientas practicas para la educacion

de hoy en dia y para el aprendizaje del Idioma Espafiol en el aula de clases.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la tecnologia ha avanzado a pasos agigantados, cambiando
los estilos de vida de los seres humanos, mejorando la produccion y comercializaciéon
de productos bienes y servicios; en lo que respecta a educacioén se ha convertido en
una de las herramientas importantes para el desarrollo y adquisicion de
conocimientos, por este motivo se ha hecho un estudio sobre las formas de uso de la
tecnologia en la ensefianza del Idioma Espafiol para los estudiantes de primer
semestre de la Carrera de Ingenieria en Networking y Telecomunicaciones de la
Universidad de Guayaquil.

La incorporacién de las TICs en los salones de clase genera y organiza diversos
escenarios de aprendizaje, por sus resultados en los niveles de excelencia,
predisposicion y agrado; acrecentando el rendimiento académico, logrando un
eficiente desarrollo critico y creativo del pensamiento en los estudiantes.

Sin duda alguna, las TICs contribuyen a nuevas formas de ensefianza-aprendizaje en
los estudiantes; al usar los medios tecnoldgicos estos pueden navegar, chatear, iniciar
foros, visualizar videos, crear blogs, escuchar su musica preferida, comunicarse con
amigos, companieros, insertar textos, fotografias, enviar correos, crear paginas web,
entre otros, los jévenes trabajan mas agilmente ya que tienen a su disposicidon
recursos como textos, wikis, videos, fotografias, diarios, revistas electrénicas, entre
muchos mas.

Las TICs son herramientas innovadoras para la educacion en general, ya que
proporcionan nuevas maneras de enseflar y aprender. Los navegadores mas
conocidos que estan al alcance y se pueden usar para este fin son: Netscape, Google
Chrome, Google, Mozilla Firefox.

Para el uso adecuado de las TICs en el aula de clases se emplearan didacticas con
variadas estrategias que ayuden a los estudiantes a mostrar mayor interés por el
aprendizaje del idioma Espafiol, utilizando los recursos que se disponen actualmente
con diversas ayudas y maneras de aplicacion, que ayuden a los estudiantes a
desarrollar el pensamiento creativo, reflexivo, ya que son instrumentos tecnolégicos de
comunicacion e informacion muy valiosos para todo proceso de ensefianza-
aprendizaje.

La presente investigacion se fundamenta mediante la recoleccion de informacion a
través de encuestas, entrevistas y la observacion para realizar un adecuado andlisis
de resultados, para identificar las debilidades, mejorar los procesos y buscar nuevas
estrategias para alcanzar un elevado nivel académico de los estudiantes.

Para abordar el problema investigativo se formula la siguiente pregunta: ¢Cémo

fortalecer el estudio de Idioma espaiiol mediante el uso de las TICS en los estudiantes



de primer semestre de la Carrera de Ingenieria en Networking y Telecomunicaciones
de la Facultad de Ciencias Mateméticas y Fisicas de la Universidad de Guayaquil?

Las TICs contribuyen con la educacién mejorando notablemente la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes de todos los niveles educativos a través del desarrollo
de metodologias comunicativas. En la Universidad de Guayaquil, las TICs se usan
pedagolgicamente en la realizacion de talleres, lecturas comprensivas, reflexivas,
comprension de textos, sintesis de textos, parrafos, desarrollo de destrezas y
habilidades ya que son herramientas importantes que capacitan y fortalecen la
educacion.

Como es de conocimiento general, las TICs han ayudado a construir metodologias
nuevas para la ensefianza y el aprendizaje de todas las asignaturas y en este caso
particular del Idioma Espafiol.

Pregunta cientifica: ¢Qué contenido motivador aportan las TICs en la ensefianza del
idioma espafiol?

Hipotesis: Los estudiantes del primer semestre de la asignatura ldioma Espafiol que
siguen un esquema didactico basado en la utilizacion de las TICs, desarrollaran sus
competencias en la asignatura en un nivel mas elevado que aquellos que no las
utilizan.

Los métodos de formacién han sido los conjuntos de ordenamientos, procedimientos,
instrucciones para determinar el programa, la presentacion de la ensefianza, los
contenidos, los métodos, las tecnologias, los objetivos a seguir y alcanzar, los tipos de
actividades asi como los materiales didacticos; en este contexto, la tecnologia se ha
convertido en un elemento que proporciona importantes aportes para el desarrollo de
la asignatura de Idioma Espafiol.

De acuerdo con Abascal (2002), el surgimiento de nuevas tecnologias, ha dado lugar
a la aparicion de nuevos géneros orales y ha modificado el estilo linglistico de la
oralidad publica”.

Las TICs poseen herramientas que permiten elevar o ajustar el volumen de voz,
grabaciones de registros sonoros y visuales, reproduccion, andlisis, lecturas de textos,
correos, chat, también ayudan a coordinar adecuadamente los elementos proxémicos
y kinésicos; ayudan a determinar, definir el nivel fénico, lexical y textual.

Iglesias (2007) manifiesta que “Las relaciones fonéticas estan en correlacion con
variables sociales y tecnoldgicas”

El nivel fénico esta concebido por diferentes componentes y elementos ritmicos que
aplican una heterogeneidad en algunos planos de la lengua como: pronunciacion,
diversidad dialectal, geografica, social o diastratica, situacional, difasica o funcional e

individual.



Cantero (1998) define “La competencia fénica supone la capacidad de reproducir y
reconocer las unidades fénicas de la lengua, a todos los niveles y un grado suficiente
de fluidez en la expresion y comprension”

Estos niveles estan encuadrados segun la formalidad de la disertacion, innovacion y
orden de las palabras, sirve también como guia o indicador de cualidades de las
personas al momento de exponer un discurso.

Una vez realizada la investigacion se pudo comprobar que los estudiantes que
utilizaron las TICs como medios did4acticos en la asignatura de Idioma Espafiol
tuvieron una fluida pronunciacion en sus discursos, se les not6 pocos titubeos, pausas,
elaboraron contenidos usando los signos de puntuacion y la ortografia, desarrollaron
estrategias comunicativas y usaron un vocabulario mas extenso, mejoraron su estética
en cuanto a presentacion, gestos, movimientos, comprension, coherencia, redaccion y
mejora en el nivel cultural y social, que los estudiantes que no utilizaron las
herramientas tecnolégicas, con esto se da contestacién a la hipétesis planteada.

Se realiz6 el andlisis estadistico basado en pruebas y entrevistas a los estudiantes,
que se hicieron tomando como muestra un paralelo de cuarenta y dos estudiantes, asi
como una entrevista a docentes y se ha podido comprobar una mejor actitud hacia la
ensefianza de la asignatura con el uso de las TICs.

Entre los resultados se ha podido comprobar que los estudiantes han desarrollado el
pensamiento critico y creativo en los diferentes escenarios de aprendizaje que se ha
desarrollado desde el inicio de la investigacion. Los estudiantes reconocen todos los
objetivos que se trabajan en el aula de clase, mostrando gran satisfaccion y valorando
la utilizacién de las TICs en el aprendizaje.

La tecnologia es un medio que puede ayudar a promover la lectura y la escritura, ya
gue ofrece variados recursos y herramientas para la interiorizacién de conocimientos
en la asignatura de Idioma Espafiol, proporciona sugerencias léxicas, promoviendo la
creatividad narrativa del relato, el cuento, la descripcion, la informacion y la aficion por
adquirir conocimientos filolégicos, lingliisticos y ortograficos.

Existen muchas herramientas disponibles que ayudan a los estudiantes desde los
primeros afios a involucrarse con el mundo de la lectura y la escritura como son: Aula
Planeta, Cuadernos de Idioma Espafiol, talleres de escritura y redaccion, bancos de
contenidos literarios, donde existen videos y audios, Leoteca tiene libros infantiles,
Proyecto Gutenberg ofrece variadas obras literarias, Banco de textos ofrece cientos de
textos ordenados por categorias, Revista Babar tiene a disposicion diversos articulos
para promover la lectura, Planeta Lector ofrece guias de lectura para facilitar al lector

gue libro elegir, Diccionario de la Lengua Espafiola que ayuda aclarar todas las dudas



gramaticales y ortograficas, Word Reference que abarca sinbénimos y anténimos,
Refranero multilingle tiene refranes, proverbios y reflexiones Iéxicas y culturales.

En sintaxis y graméatica existe gramatica.net que tiene guias de lecturas con juegos y
actividades interactivas, Proyecto Ciceros ofrece herramientas para analizar oraciones
gramaticales, un analizador morfosintactico que analiza todo tipo de texto que el lector
desee escribir, en cuanto a ortografia y escritura dispone de reglas de ortografia y
redaccion, curiosidades, varias infografias para conocer las reglas de tildacion vy
acentuacion, lenguaje deportivo, neologismos, extranjerismos, lenguaje gastronémico;
Storybird ofrece cuentos ilustrados a base de imagenes, comics, historietas, entre
otras.

En lo que tiene que ver con la expresion oral se dispone de Spreaker que ofrece
herramientas para crear audiolibros o hacer grabaciones a los estudiantes en
recitaciones, discursos, ponencias, obras de teatro, noticiarios, entre otros.

También se dispone de los World Literary Atlas que sirven para conocer ciudades,
pueblos y muchas obras literarias creadas desde hace décadas, biografias,
cronologias de diferentes obras retoricas de todas las épocas, lo que ayuda aproximar
a los jovenes a la lectura, escritura, mediante las imagenes, cuenta también con Blogs
y actividades conexas e interactivas.

A su vez, la Universidad de Guayaquil cuenta con una bien nutrida Biblioteca Virtual
que esta a disposicion de los estudiantes dentro del campus; todas estas herramientas
ayudan al docente a crear nuevas metodologias para la ensefianza significativa.
Discusion: Los estudiantes logran reconocer diferentes escenarios en el trabajo o
desempeiio del docente en el desarrollo de las clases de Idioma Espafiol; debe
descifrarse, interpretarse en términos positivos, porque evidencia una diversidad
enriquecedora tanto en los propésitos que sitlan la accién docente creativa, critica y
profesional como en la multiplicidad metodolégica que puntualiza la variedad de
recursos y actividades que el docente puede utilizar.

Las TICS se han instrumentalizado en la ensefianza diaria por las practicas
pedagdgicas implementadas por los docentes logrando avances significativos en la
interiorizacion de conocimientos en la asignatura.

Las TICs han abierto nuevos espacios educativos como instrumentos de actuacion
didactica ayudando a tener acceso a variadas opciones comunicativas posibles ya que
permiten acceder de forma rdpida a cualquier informacion que se necesite.
CONCLUSIONES

Las TICs ofrecen muchas posibilidades de innovacion para mejorar la calidad de la

educacion en todas las carreras y asignaturas, especialmente en Idioma Espafol, ya



gque facilitan la comunicacion y otorgan a los estudiantes un rol mas activo en el
proceso de aprendizaje.

Las TICs permiten trabajar de maneras diferentes, tanto en la busqueda de
informacion como en la adquisicion de habilidades y destrezas de interaccion entre
estudiantes y docentes.

Con las TICs se puede trabajar en equipos con aprendizajes colaborativos o
individuales ayudando a los estudiantes a construir y crear nuevos conocimientos
enlazados con la realidad social y cultural, promoviendo la autonomia en la ilustracion,
la ensefianza, y desarrollando su motivacion.

Las TICs en la ensefianza del Idioma Espafiol ayudan a los estudiantes a tener una
actitud positiva y creativa para realizar investigaciones de todo tipo. Los estudiantes
pueden identificar los instrumentos y herramientas tecnol6gicas para la ensefianza de
la asignatura de Idioma Espafol dentro del aula de clase y fuera de ella.

Las TICs facilitan el desarrollo de una gama de proyectos educativos que ayudan a
crear habitos investigativos, los estudiantes logran desarrollar talleres grupales e
individuales de la asignatura con mayor facilidad y ello permite lograr un elevado nivel
académico en los estudiantes.

Es importante motivar a los estudiantes para que se beneficien de todas las
herramientas que brindan las TICs, ya que estas les permiten realizar exhaustivas
consultas de informacion e interactuar con muchas personas a nivel mundial, las TICs
son puntales de la construccién tecnolégica educativa.
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ANEXOS
Universidad de Guayaquil
Facultad de Matematicas y Fisicas

Carrera de Ingenieria en Networking y Telecomunicaciones

Entrevista realizada a los estudiantes de primer semestre de la Carrera de Ingenieria
en Networking y Telecomunicaciones sobre el uso de las TICS en la ensefianza del
Idioma Espafiol.
1.- ¢ Qué efecto cree usted que tendra el uso de las TICS sobre el aprendizaje del
Idioma Espafiol?
2.- ¢ Cree que utilizar correctamente el Idioma Espariol es importante?
3.- ¢Le ha sido més sencillo aprender el Idioma Espafiol utilizando las TICS?
4.- ¢ Conoce programas o juegos que a mas de entretenerlo/a le ensefen el Idioma
Espafol?
5.- ¢ Cree usted que el uso de las TICS incide en el aprendizaje?
Universidad de Guayaquil
Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas
Carrera de Ingenieria en Networking y Telecomunicaciones
Encuesta realizada a los docentes de Idioma Espafiol del primer semestre de la
Carrera de Ingenieria en Networking y Telecomunicaciones sobre el uso de las TICS
en la ensefanza del Idioma Espaiiol.

Marque las siguientes opciones con una (X)

N° Frecuencias Siempre | Aveces | Nunca

1 | ¢Considera que cuando usted imparte clases, los
estudiantes no se distraen?

2 | ¢Interactia con los estudiantes para lograr una
participacion activa entre todos?

3 | ¢Permite a los estudiantes que utilicen
herramientas tecnolégicas en sus clases?

4 | ;Realiza dictado textual en clases?
5 | ¢Permite usted que los estudiantes hagan
preguntas sobre situaciones habituales?

6 | ¢Relaciona los contenidos con el contexto de los
estudiantes?

7 | ¢Utiliza en sus clases recursos tecnoldgicos?




8 | ¢Planifica las actividades para la ensefianza de
Idioma Espafiol?

9 | ¢Utiliza herramientas didacticas que implican el
uso de la tecnologia en la ensefianza de Idioma
Espafol?

10 | ¢Cree que los estudiantes interiorizan con mayor

facilidad los conocimientos impartidos utilizando
las TICS?




