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RESUMEN

El presente estudio se basa en una investigacién exploratoria realizada en las carreras
de cierre Mercadotecnia y Publicidad, Comercio Exterior, Comercio y Administracion;
en donde se pudo evidenciar la carencia de informaciéon pertinente y Gtil para el
desarrollo del proyecto de tesis en relacibn con las lineas de investigacion
correspondiente a cada carrera, a tal razén, como objetivo se planteé el disefio de un
catalogo interactivo anexado a la guia interactiva merut.ec para mejorar la seleccion
de fuentes de informacién y busqueda en las cohortes de la unidad de titulacién,
adicionalmente mediante técnicas e instrumentos de investigacion se indaga sobre los
mayores inconvenientes presentados a la hora de realizar una tesis, los cuales
repercuten en la elaboracion del estado de arte, estructura del proyecto, antecedentes
de la problematica y desarrollo de las variables, por otra parte, la demanda de tutores
es alta, es decir, debido a sus cargas horarias se les dificulta atender a varios grupos
de estudiantes, por lo consiguiente, se plantea como propuesta el catalogo interactivo
en el cual para su disefio cumple con los siguientes objetivos especificos: primero,
identificar las fuentes de informaciéon que se utilizan en el proceso de titulacién
mediante investigacion documental, seguido, seleccionar los temas de disertacién mas
relevantes de las dos Ultimas cohortes de titulacion, finalmente, validar el disefio del
catalogo interactivo anexado a merut.ec para fortalecer el proceso de la unidad de
titulacion todo esto conlleva a desarrollar un recurso pedagogico investigativo que

facilite interactuar dentro y fuera del aula de clases.

INTRODUCCION

El presente trabajo fue realizado en la Universidad de Guayaquil, Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, periodo 2017-2018 / 2018-2019 en la
sexta y séptima cohorte de la Unidad de Titulacion (TI2-TI1); cumpliendo con el
Dominio de la Universidad de Guayaquil, Modelos educativos integrales e inclusivos;
Linea de investigacion, Estrategias Educativas Integradoras e Inclusivas y Linea de la
Carrera de Mercadotecnia, Tendencias Educativas y Didacticas Contemporaneas del
aprendizaje.

Por otra parte, tuvieron causales en el FCI* por la insuficiente sistematizacion de la
unidad de titulacion de las Carreras de Ciencias Pedagdgicas, desde las bases

legales, cientificas, en lo sociolégico, didactico, pedagogico, y ético profesional;
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ademas, carencia a niveles de comunicaciobn en la unidad de titulacion con
estudiantes, docentes, secretarios y otros agentes involucrados en aras de los
objetivos de su gestion armoénica e imprecisiones en las funciones formativas y
sinergia colectiva de los profesores de la unidad de titulacion.

El catalogo interactivo es la propuesta de nuestro proyecto de investigacion
denominado fuentes de informacién y busqueda en el proceso educativo, el cual
consiste en un botén dentro de la guia interactiva www.merut.ec en calidad de
proyecto FCI precedido por la MSc Ericka Figueroa Martinez, aprobado el 25 de
Febrero de 2019, en donde se desarrollan dos semilleros con un cohorte técnico
investigativo incidiendo sobre la fuente de las consultas bibliograficas, el cual lo dirige
MSc Olga Bravo Santos y sus estudiantes, Neicer Gomez Merchan y Alison Rosado
Quiroz, estudiantes de la séptima unidad de titulacién y tutorados de la docente
mencionada, esto ha servido para interactuar con datos reales y precisos que se
necesitan para la investigacion exploratoria.

Las carreras de cierre Mercadotecnia y Publicidad, Comercio Exterior, Comercio y
Administracién obtuvieron una participacion de 10 docentes con un numero de 2
publicaciones de alto impacto en el afio 2018 y 20 producciones regionales, con una
proyeccion pedagdégica. La guia interactiva www.merut.ec tiene 45.510 visitas
aproximadamente los cuales han servido de base para el proceso de titulacion
beneficiando a un nimero aproximado de 589 estudiantes dividido en las tres carreras.
El acceso a fuentes de informacién con relacion a las lineas de investigacién y de
acuerdo a las necesidades informacionales de los docentes y estudiantes de las
carreras de cierre antes mencionada brindada en el catalogo interactivo se conforma
con los perfiles profesionales e investigativos de los catedraticos que tienen
publicaciones cientificas en donde permite al discente acceder a guias de desarrollo
acorde a temas especificos, esto quiere decir que el catdlogo promueve la
democratizacién de la transferencia del conocimiento mejorando el proceso de

titulacién para futuras cohortes.

DESARROLLO

1.-Los aspectos investigativos del proceso de ensefianza y aprendizaje

La propuesta pedagdgica que va desde el perfeccionamiento docente hasta el trabajo
investigativo en el aula requiere de similitudes en el quehacer del discente, las
precisiones de la lectura cientifica como un indicador principal después del
ordenamiento de esta; en lo que refiere al impacto del documento es el sustento

tedrico de la investigacion dando paso a las siguientes interrogantes ¢La lectura


http://www.merut.ec/
http://www.merut.ec/

pE CIENCEy o

Instituto Superior -
Tecnologico {
Bolivariano

de Tecnologia

iy

£

",'
7

L

Fundaciin FIDAL

\

@GNEO U\r.%v

ae,
S

%W‘m aa s

2
=

cientifica es parte del curriculo nacional? ¢ El perfeccionamiento docente dentro de sus
directrices sugiere un posicionamiento teérico?
La lectura cientifica no forma parte desde los inicios del estudiante como universitario
y no existe como tal una materia en el curriculo nacional, sin embargo, en las
actividades descritas dentro del plan curricular y acorde a la tematica estudiada se
deberian analizar diferentes articulos que tenga como fin potenciar los conocimientos
del educando y promover el espiritu investigador.
La necesidad de una educacion nueva, mas humanista, centrada en la
personalidad del estudiante y el respeto hacia este, asi como la necesidad de
contar con profesionales con una formacion lectora acorde a la construccion de
una sociedad donde adelantos tedricos y cientificos, y la globalizacién de la
informacion y de la cultura nos envuelve cada dia mas, se hace imprescindible,
mucho mas si se trata de profesionales que trabajaran en constante interacciéon
con el hombre. (Rovira & Lépez, 2017, pag. 387)
Por tanto, el docente universitario debe fomentar la participacién activa en la
socializacién del conocimiento a través de nuevos recursos investigativos con diversas
teméaticas de indole pedagdgicas, ademas, incluir los paper de los catedraticos
investigadores de las carreras de cierre, esto permite direccionar al discente con bases
tedricas en el estudio glocal de problematicas educativas: “Ya no existen manuales
sino autores diversos a través de los cuales el estudiante universitario va construyendo
su conocimiento” (Rovira & Lopez, 2017, pag. 388). En una carrera proxima a cerrar su
mayor objetivo es la titulacién donde el educando cumpla con los requerimientos
establecidos en lo que respecta al desarrollo y aprobacion de la tesis de grado, para
que este resultado sea idéneo, previo a ello es necesaria una guia pertinente con
relacion a las lineas de investigacion de cada area pedagdgica, brindando acceso a
toda la comunidad educativa.
Esta “intencionalidad informativa” que tiene la correcta eleccion de los documentos
idoneos debe formar parte de la linea base de un recurso pedagoégico investigativo
siendo este el hilo conductor del proceso de investigacién puesto que en los procesos
de ensefianza y aprendizaje deben integrarse actividades tales como fondos
competitivos de investigacion, semilleros, ponencias e investigaciones locales, en
donde el nuevo docente debe priorizar menos ensefianza y mas aprendizaje autbnomo
de la redaccion cientifica tanto en el trabajo colaborativo como aulico.
La problemética sobre como poder desarrollar procesos de investigacion no se
reduce a una verificacion de indicadores metodoldgicos en la ensefianza-

aprendizaje de la investigacion, por el contrario, se visualiza un notable interés
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por mejorar las condiciones de ensefianza y aprendizaje de la investigacion
desde diversos recursos y mecanismos curriculares, didacticos y
organizacionales. Las propuestas son numerosas, pues transcurren desde la
educacion tecnoldgica investigativa. (Vega, 2013, pag. 156)
La importancia de reflexionar desde la practica educativa como se desarrolla la
investigacion dentro del aula de clases, no solo en el curriculo si no también en los
contextos educativos brinda una gama de posibilidades a favor de la practica
cientifica-pedagogica, integrando desde ya al estudiante en los procesos que conlleva
una investigacion pertinente, integra, ética y sobre todo con valor teérico. “El abordaje
del conocimiento en la estructura curricular propenderd al disefio de adaptaciones,
redes y vinculos transversales que permitan desarrollar aprendizajes de modo
integrado e innovador’”. CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR (CES, 2016, pag.
13). En este sentido, el CES en lo que se refiere a la estructura curricular (art. 20) y de
la mano con la unidad de titulacién (art.21), expresa que evidenciara la consistencia
desde el perfil de ingreso hasta el perfil de egreso del estudiante en este proceso nos
dice que se debe fortalecer las capacidades integrales de los futuros profesionales, es
decir, se debe hacer uso de herramientas que faciliten la socializacion de
conocimientos.
Adicionalmente, para finalizar la Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2018)
expresa que una de las funciones del sistema de educacién superior es “Formar
académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y solidarios,
comprometidos con la sociedad, debidamente preparados para que sean capaces de
generar y aplicar sus conocimientos y métodos cientificos, asi como la creacion y
promocion cultural y artistica” (pag. 7). Tal como lo expresa la LOES para lograr un
nivel creciente de calidad se debe promover diferentes actividades que involucre al
docente investigador como un guia para los futuros académicos y su desarrollo
integral.
2.-El catélogo interactivo como recurso de investigacion en el aula
El bot6n interactivo, tiene como modelado Ul (User Interface) empleado en la direccion
de todo proceso de construccién en la interfaz de usuario y para generar de manera
automatizada documentos, perfiles, cédigos y pruebas, dentro de los cuales se habilita
la consulta a los paper de los docentes divididos por categorias segun el perfil
investigado, por otra parte, los temas de disertacion mas relevantes y de gran impacto
social de las dos ultimas cohortes de las carreras de cierre.
A lo largo del desarrollo tecnoldgico y con la facilidad de acceso a la gran red mundial

conocida como internet han surgido diversas propuestas en el tratamiento y
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socializacién de los trabajos investigativos en todo el mundo, revistas cientificas como
Latindex, Redalyc, Scielo, Dialnet, entre otros. Han desarrollado sistemas de
divulgacion cientifica y cultural a lo largo de varios paises de habla hispana y ademas
traducciones a otras partes del mundo; cabe destacar que entre ellas resalta:
Latindex cuenta con dos servicios principales de informacién: 1. DIRECTORIO,
gue ofrece datos bibliograficos y de contacto de todas las revistas registradas y
2. CATALOGO, compuesto por las revistas con mas altos estandares de
calidad de acuerdo con la metodologia de Latindex. Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM, 1997-2018)
Por otra parte, el termino catdlogo ha sido utilizado dentro de las bibliotecas
universitarias, aunque sus caracteristicas primarias eran listados impresos, fue
evolucionando gracias a las demandas tecnolégicas en lo que se refiere a informacion
hasta denominarse catalogo en linea dando paso al uso de recursos innovadores a lo
hora de buscar contenidos educativos.
Tradicionalmente ha sido el catalogo la herramienta de busqueda prioritaria de
la biblioteca. Gracias a Internet y a los desarrollos tecnolégicos continuados, la
Gltima década ha permitido que los catalogos en linea presenten
transformaciones radicales, acceso a colecciones ingentes de recursos de
informacion y mejoras indiscutibles en sus interfaces. (Alvite, 2012, pag. 183)
Adicionalmente, las colecciones académicas pasaron de registros fisicos a bases de
datos online, accesible para la comunidad educativa desde cualquier dispositivo
tecnolégico con acceso a la web permitiendo la democratizacién y socializacion de
conocimientos pertinentes desde repositorios digitales hasta colecciones especiales,
sin embargo, ante tanta informacién se dificulta una blsqueda concreta acorde a las
necesidades informacionales del investigador.
En este sentido, “el desarrollo tecnoldgico esta ofreciendo nuevas herramientas que el
investigador puede emplear, tanto desde el punto de vista metodoldgico, como para la
difusion de resultados” (Santana , 2010, pag. 323). Los recursos pedagdégicos
investigativos apoyados con la tecnologia facilitan el proceso de investigacion dando
paso a nuevos medios para que los tutores y tutorados realicen el proceso de titulacién
de manera exitosa y continuar con produccion cientifica aun después de culminarla.
Finalmente, gracias al estudio de los antecedentes sobre la evolucién del catalogo se
pudo disefiar un recurso pedagdgico investigativo pertinente para las carreras de
cierre donde se despliegan elementos que parten desde el perfil investigativo del
docente (articulos, ponencias, libros, capitulos de libro), hasta tesis con mayor
relevancia presentadas en las cohortes TI2(2017-2018) y TI1(2018-2019), cabe



ith)

Instituto Sgper.ior
Tecnologico
Bolivariano

de Tecnologia

L

Fundacidn FIDAL

mencionar que estan ordenadas con relacion a las lineas de investigacion establecidas
lo que permite a las nuevas cohortes enfoque y direccidén hacia la calidad investigativa
tal y como lo estipula el CES y la LOES.

a.-Logo del boton

Catalg0

wteractivo
A y

N

Figura I. Logo del botdn del catalogo interactivo.
Elaborado por: Rosado, Gomez y Bravo (2019)

b.-Funciones del botdn interactivo:

Link 2

nformacion secundarias

Fuentes

Figura Il. Elementos del catalogo interactivo.
Fuente: Maranto y Gonzalez (2015)
Elaborado por: Rosado, Gomez y Bravo (2019)

c.-Caracteristicas del investigador de las Carreras Técnicas de la Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion

Tabla I. Caracteristicas del investigador

Caracteristicas

Amor a la investigacién Sentido de pertenencia y pertinencia
(Reconoce las variables del problema y
sistematiza los objetivos especificos.)

Condiciébn psicolégica y ética en la | Impronta cientifica
investigacion

Resultados que precisan la realidad vy | Educacion continua para mejorar los
coinciden con la linea base de la | procesos investigativos y de produccion
investigacion cientifica.

Fuente: Redes Académicas (CES, 2016, pag. 46)
Elaborado por: Rosado, Gomez y Bravo (2019)
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d.-Recursos Interactivos dentro y fuera del aula: el docente

Ander Egg dentro de la investigacion social recomienda que es importante conocer la
realidad estudiada; en este sentido dentro de su perfil el docente debe apropiarse de
su linea de investigacion. estilo de redaccion, ademas, en la forma que dirige su
catedra y si esta es capaz de generar un impacto positivo y motivador en el educando,
lo cual demuestra la fuerza del contingente que brinda su estudiante en sus trabajos;
liberarse de antiguos paradigmas permite desacomodarse del constructo social ya
ordenado he invita a romper nuevos paradigmas lo cual es necesario para formular
propuestas innovadoras con relacion a las necesidades de los sujetos de estudio.
3.-Launidad curricular en carreras activas y redisefiadas

El proceso curricular se proyecta como un tronco comun e itinerarios que estan
trazados con un semestre de Investigacion Educativa, pero en las carreras de cierre la
asignatura de Metodologia de Investigacion no es suficiente para sostener el proceso
de titulacién y su proceso de construccion investigativo. Los docentes que pertenecen
a la Unidad de Titulacién no tienen la certificacion VIFAP? de Gestores de Titulacion y
no estan acreditados por la SENESCYT, es decir, esta investigacion deja preguntas
para nuevas investigaciones puesto que se demuestra la imperiosa necesidad de
reformular las premisas del docente investigador en la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacion.

4.-Andlisis interpretativo de las cohortes de titulaciéon T11 2017-2018/TI2 2018-
20109.

60
50
40
30
20
10

Totalmente
Totalmente . En
De acuerdo Indiferente en
de acuerdo desacuerdo
desacuerdo
Frecuencias 50 11 20 17 27
Porcentajes 40% 9% 16% 14% 22%

Figura lll. Los proyectos de investigacion sirven para generar experiencias enriquecedoras
contribuyendo al desarrollo de potencialidades.

Fuente: Estudiantes de las dos ultimas cohortes de titulacion de las Carreras Mercadotecnia y
Publicidad, Comercio Exterior, Comercio Y Administracion.

Elaborado por: Rosado, Gomez y Bravo (2018)
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En este caso podemos apreciar en lo que se refiere a proyectos de investigacion como
generador de experiencias enriquecedoras; los estudiantes tienen opiniones divididas,
entre un porcentaje considerado afirma estar de acuerdo y la mitad dice lo contrario,
se concluye que esto se debe al proceso de titulacion donde se dificulta la

comunicacion asertiva y la busqueda pertinente de informacion.

60
50
40
30
20
10
0
Totalmente
Totalmente .
De acuerdo  Indiferente en
de acuerdo desacuerdo
desacuerdo
=@==[recuencias 52 43 17 8 5
Porcentajes 42% 34% 14% 6% 4%

Figura IV. éCree pertinente mejorar las condiciones en la Unidad de Titulacidn para orientar y

formar profesionales en el alto rendimiento investigativo?

Fuente: Estudiantes de las dos ultimas cohortes de titulacion de las Carreras Mercadotecnia y
Publicidad, Comercio Exterior, Comercio Y Administracion.

Elaborado por: Rosado, Gomez y Bravo (2018)

De acuerdo con la figura IV, los educandos consideran necesario mejorar las
condiciones en la unidad de titulacién con el fin de cumplir con el objetivo principal que
es generar calidad académica en las investigaciones, ademas, se recomienda
fomentar la participacion estudiantil en proyectos FCI, semilleros de investigacion,
galardones, PIS, ponencias, entre otros.

En el contexto actual la unidad de titulacién ha mejorado gracias a la guia interactiva
www.merut.ec aportando sisteméticamente con la documentacion requerida desde los
inicios hasta finalizar el proceso de titulacion, el andlisis interpretativo enfocado en las
cohortes TI2 2017-2018 y TI1 2018-2019 precis6 el impacto generado mediante
45.510 visitas a la guia interactiva, en consecuencia, el catalogo interactivo siendo
parte merut.ec proyecta alcance para la cohortes TI2 2018-2019 y TI1 2019-2020,
dentro de los cuales genera como resultado un impacto social, gracias a las directrices
que forman parte del contenido del catdlogo el cual siguen los lineamientos de la
Universidad de Guayaquil, ademas, las lineas de investigacion de cada carrera dando
paso a una produccion académica e investigativa con gran relevancia cientifica que
sirva no solo con el fin de egresar, sino, que continte en la socializacion y reflexion
cientifica en las éareas estudiadas; los estudiantes reconocen la necesidad de
herramientas (tiles en la elaboracién del trabajo de tesis, y como se mencioné

anteriormente los resultados han sido positivos, en suma, se debe mejorar dia a dia en
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el tratamiento y socializacion de contenidos, esto sirve para la comunidad educativa

actual y deja interrogantes para analizar en futuras investigaciones.

CONCLUSIONES

Ciertamente, los procesos que conllevan el desarrollo del trabajo de titulacion
presentan dificultades a la hora de la blsqueda de informacién pertinente, para lo cual
es imperativo identificar las fuentes de informacién con relacién a los paper elaborados
y al perfil investigativo del docente de las carreras de Mercadotecnia y Publicidad,
Comercio Exterior, Comercio y Administracion, se concluye que es necesario para
direccionar los proyectos de tesis.

Por otra parte, considerando la alta demanda de tutores es necesario contar con
recursos pedagogicos que permitan trabajar fuera del aula de clases, haciendo uso de
dispositivos tecnoldgicos el cual facilitan la comunicacion asertiva entre los actores
gue conforman el proceso de la unidad de titulacion.

El catalogo interactivo como recurso pedagdégico investigativo posee las caracteristicas
idéneas para formar parte del proceso de titulacion, brinda herramientas con relacién a
las necesidades informacionales del investigador, desde, estudios glocales,
pertinencia investigativa, valor teérico, ética y calidad académica.

En efecto, democratizar la informacién a través del catalogo interactivo como recurso
pedagdgico investigativo es pertinente; en donde se indexard la produccion cientifica
que conforman este claustro educativo, con el fin de transferir el conocimiento

mejorando el proceso de titulacion para futuras cohortes.
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