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RESUMEN
La presente investigacion tiene como proposito dar a conocer los resultados obtenidos en la
investigacion realizada sobre la implementacion de un ambiente de aprendizaje &ulico para
mejorar la ensefianza de las Matematicas, con relacion al tema de la divisién. El objetivo
principal de la investigacién es crear un ambiente de aprendizaje aulico para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la divisién por medio de una tienda recreativa. En tal
sentido, se ha realizado una busqueda de informacién que respalde nuestro trabajo en
donde intervienen varios factores como: el rol del docente y del estudiante, el clima del aula,
las estrategias metodoldgicas, los materiales a utilizar y todas las herramientas que
permitan mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
La metodologia empleada es en base a un enfoque mixto donde se presenta una
combinacién entre el enfoque cuantitativo y cualitativo. Por consiguiente, se emple6 algunas
técnicas e instrumentos como la observacion participante, los diarios de campo, el
diagndstico y la encuesta. Posteriormente, se realizé la tabulacion y graficacion de los datos
obtenidos en el programa Microsoft Excel, en donde se da a conocer el impacto generado
con el uso de la Tienda recreativa. Finalmente, se puede decir que la implementacion de la
propuesta, a través de una tienda recreativa con diversos materiales, ha generado en los
nifos reforzar los conocimientos matematicos. Debido a que se trabajé con varias
actividades ludica por medio del juego, lo que permite la interaccion entre estudiantes y la
manipulacion de los materiales.

INTRODUCCION
El ambiente de aprendizaje es importante a la hora de desarrollar un tema debido a que
favorece a la construccidon de conocimientos y permite fomentar el trabajo colaborativo.
Dentro de los tipos de ambiente de aprendizaje esta el ambiente &ulico, considerado
fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ayuda a mejorar la interaccién entre
docente-estudiante y el clima del aula. Siguiendo los aportes de Llinares, Valls y Roig
(2008), se ha venido implementando los entornos de aprendizajes para mejorar y contribuir
el aprendizaje tanto de los docentes como de los estudiantes, esto ha generado desarrollar
en los estudiantes ciertos conocimientos o destrezas matematicas.
El rol que cumple el docente es ser un facilitador dentro del proceso educativo, impulsa un
aprendizaje autodirigido y colaborativo, dependiendo el entorno que rodea a los estudiantes.
Por otro lado, el rol que cumple el estudiante es ser responsable de su propio aprendizaje
mediante la ayuda del docente y la aplicacion de un aprendizaje significativo, donde

relaciona la nueva materia con los conocimientos que ya posee. (Gofii, 2011)
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Los conocimientos matematicos son importantes dentro de la sociedad debido a que estan
presentes en la vida cotidiana. Constantemente, realizamos operaciones simples o
complejas para expresar las medidas o cantidades grandes. Por ende, los nifios necesitan
aprender sobre las operaciones basicas como suma, resta, multiplicacion y division, que
permiten entender el entorno que los rodea.
Ademas, los materiales o recursos didacticos son los instrumentos que posibilitan al
docente relacionar las experiencias educativas con la realidad que rodea a los escolares.
Esto, con el fin de capacitar y asesorar a los alumnos durante la adquisicion de
conocimientos. Por tanto, los materiales convencionales y no convencionales favorecen la
adquisicion de conocimientos de una forma préctica y dindmica.

DESARROLLO

Ambiente de aprendizaje
El ambiente de aprendizaje es el espacio donde los estudiantes interactian entre si, bajo
condiciones fisicas, sociales, culturales y humanas para que se produzca un aprendizaje
significativo. Estos ambientes, son un conjunto de factores que favorecen o dificultan la
interaccion social en un espacio fisico o virtual. También, el disefio de los ambientes de
aprendizaje consiste en que se fomente el trabajo colaborativo, donde los escolares puedan
compartir experiencias y conocimientos para construir un aprendizaje individualizado
(Arancibia, Herrera, & Strasser, 2005).
Siguiendo los aportes de Rodriguez (2014), para que se dé un buen ambiente de
aprendizaje debe haber relacion entre la Institucion Educativa, los docentes, el contenido y
los estudiantes; independientemente de la modalidad de estudio que se desarrolle en la
Institucion (Presencial o Semipresencial). De la misma manera, para fomentar un buen
ambiente de aprendizaje se toma en consideracion los recursos digitales, el andlisis,
evaluacion, disefio, desarrollo e implementacién de la clase, donde también influye el rol del
docente y el clima del aula.

Ambiente de aprendizaje aulico
Ademés Castro y Morales (2015) mencionan que, el ambiente de aprendizaje aulico se
refiere a las actividades que se desarrollan dentro del aula de clases, con la finalidad de que
los escolares relacionen sus conocimientos con la informacion que ya poseen de su
entorno. También, este espacio es en donde se generan cambios a nivel metodolégico y
personal, tanto de los docentes como de los estudiantes. También, segin Naranjo (2011)
este tipo de ambiente es fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje debido a
que ayuda a mejor el clima del aula y hacer que las clases ya no sean monotonas.
En tal sentido, el ambiente de aprendizaje aulico se refiere a la adecuacion correcta del aula

para que se genere un aprendizaje significativo mediante la interaccién entre los actores del
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proceso educativo, docente y estudiantes. Ademas, el aula se puede convertir en un lugar
propicio para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo que, se exige un
compromiso educativo, debido a que los docentes siempre deben estar en contacto con los
escolares mediante la interaccion y didlogo, con la finalidad de crear conocimientos
integrales que se pueda implementar en la vida cotidiana.
Siguiendo los aportes de Rodriguez (2014), un ambiente de aprendizaje debe cumplir con
cuatro momentos que permiten crear un 6ptimo desarrollo en los estudiantes: Momento de
informacién, interaccion, produccién y exhibicion o socializacion.
Primero, el momento de informacion se refiere al tiempo en que se facilita a los estudiantes
la informacién necesaria para que construyan su conocimiento; esto puede ser, a través de
fuentes e informacién y que se relacionen con el objeto de estudio. Segundo, el momento
de interaccion representa al tiempo en que se genera una armonia entre los actores del
proceso de ensefianza-aprendizaje, estudiantes y docente. Tercero, el de produccion que
se refiere al momento en que los estudiantes, a través de un producto, ponen en practica
los conocimientos adquiridos. Por ultimo, el momento de exhibiciébn o socializacion es
cuando el alumno mediante evidencias, argumentos, difusion impresa o electrdnica,
demuestra lo aprendido al docente, compafieros o a la comunidad escolar.
Proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas
Por otra parte, segun el Ministerio de Educacién (2016), la ensefianza de las mateméaticas
en las Instituciones Educativas ayuda a que los estudiantes desarrollen habilidades de
pensamiento l6gico y creativo. Todo este proceso, es de vital importancia en la sociedad
debido a que las mateméticas estan presentes en la vida cotidiana, como por ejemplo al
realizar inversiones, un proyecto o en una compra. Asi pues, la ensefianza de las
matematicas es un proceso problematico, debido a que los docentes deben identificar como
y en qué momento educar; en otras palabras, se ensefia para desarrollar los procesos
mentales segln la edad y los conocimientos previos de los escolares.
Segun Godino, Batanero y Font (2003), el proceso de ensefianza-aprendizaje debe estar
relacionado con los objetivos, el contenido, los recursos y la motivacion permanente hacia
los escolares. El proceso de enseflianza-aprendizaje de las Mateméticas, en Educacion
Basica depende de la forma en la que el docente imparte la clase. Por tanto, el profesor
debe tener una formacion constante, durante toda su vida profesional. De esta manera, el
profesor necesita relacionar los objetivos de la clase con las actividades a desarrollar para
lograr un pensamiento reflexivo en los escolares.

Rol del docente
El rol que cumple el docente dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje es ser un guia y

mediador entre los estudiantes; impulsa un aprendizaje autodirigido, colaborativo y situado,
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dependiendo el entorno que rodea a los escolares. Ademas, fomenta valores, promueve la
participacion activa con la finalidad de facilitar a los estudiantes la oportunidad de que
construyan su aprendizaje y desarrollen sus habilidades. Por otro lado, segun Gofi, Font,
Godino y Planas (2011), los docentes deberian asistir a reuniones o congresos donde
puedan intercambiar experiencias para ampliar su conocimiento y aprender estrategias
metodoldgicas, que fortalezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las aulas.

Rol del estudiante
El estudiante es el protagonista de su propio aprendizaje, relaciona los conocimientos
adquiridos anteriormente con los nuevos, mediante experiencias vividas en el entorno que lo
rodea. Rugeles, Mora y Metaute (2015) mencionan que, los escolares analizan de forma
critica y reflexiva los contenidos educativos; lo que produce, el desarrollo de competencias y
capacidades que les permite desenvolverse y convivir en una sociedad democratica.

El clima del aula
El clima afectivo dentro del aula de clases se relaciona con el vinculo emocional entre
docente y estudiantes. Lo que da lugar a un clima de seguridad, confianza, bondad, afecto,
motivacion y comprension donde los escolares pueden desenvolverse en torno a su forma
de aprender. Por el contrario, también se puede evidenciar un clima donde los estudiantes o
el docente se muestren distraidos, frustrados, con miedo e inseguros. (Sierra'y Moya, 2012)

Recursos didacticos
Bautista, Martinez e Hiracheta (2014), se refieren a que los recursos didacticos o materiales
didacticos son un conjunto de aparatos que contribuyen a la construccion de los
conocimientos estudiantiles. Tales recursos son implementados por el docente en sus
clases, ya sea de forma virtual o fisica; con la finalidad de presentar los contenidos de una
forma diferente, mediante la motivacion e interaccion constante. Por lo que, es de gran
importancia que el docente implemente los recursos didacticos como herramientas de
apoyo. Debido a que facilitan las condiciones necesarias para que la clase sea receptada

por los escolares de una forma facil, practica y activa, al momento de realizar los ejercicios.

Metodologia
En la siguiente investigaciéon se utilizo un enfoque mixto, el mismo consiste en una
investigacion cuantitativa y cualitativa. La investigacion cuantitativa hace referencia a un
estudio centrado en un registro, calculos (Plata, 2007). Esta investigacién enfocada en los
aspectos estadisticos que son de vital importancia si se trabaja dentro de una localidad,
acompafiada de algunos instrumentos como son las pruebas de diagndstico y una
encuesta. De la misma manera, se utiliz6 el programa Excel para realizar la tabulacién y
graficacion de los resultados obtenidos. Asimismo, la investigacién cualitativa segun Plata

(2007) menciona que su objeto de estudio es la descripcion de los aspectos simbolicos, de
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las experiencias vividas en base a la observacién; siendo este un método de gran ayuda
para dar a conocer aspectos generales y puntuales. Es decir, explicar hechos, sucesos y
analizar el contexto de estudio, en donde el investigador debe fundamentar las ideas
principales que respaldan la investigacion. También, “ha de resaltarse que las propias
practicas, observacion o entrevista, anteceden a la investigacion cualitativo y la desbordan®
(Gallego, 2002, p.3).

Resultados

Mediante los instrumentos mencionados anteriormente, la observacion participante, los
diarios de campo, el diagnéstico, la encuesta y los gréaficos realizados, se ha obtenido la
siguiente informacion.

Con respecto al primer diagnostico realizado sobre la importancia de la division en la vida
estudiantil y cotidiana, se demuestra que el 97,06% de los estudiantes consideran de gran
importancia esta operacion basica en sus vidas y el 2,94% de los estudiantes no lo
consideran importante. En tal sentido, la ensefianza de las Matematicas es fundamental en
la vida escolar desde los primeros afios, asi pues, hemos visto necesario realizar esta
pregunta como primer punto de nuestra encuesta. En la segunda pregunta, sobre el uso de
las operaciones matematicas relacionadas con la division en los grados superiores, nos
indica que el 88.24% de los estudiantes lo consideran de gran contribucion en los niveles
superiores pero el 11,76% no lo consideran importante. Aunque en la realidad educativa, las
operaciones basicas son de vital importancia para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Sobre la encuesta realizada acerca de la importancia de la implementacion de la tienda
recreativa en el aula de clases, el 88.24% de los estudiantes lo consideran relevante para
su proceso de formacion y el 11,76% de los estudiantes no lo consideran importante dentro
del aula. Asi también, la utilizacion de los productos en las diferentes actividades trabajadas
dentro del aula de clases con respecto al tema de la division, el 85,29% de los estudiantes
consideran que el uso de la tienda recreativa ha contribuido en su aprendizaje y el 14,71%
de los estudiantes no consideran que la utilizacién de estos productos y de las mismas
actividades les ha contribuido del todo, con respecto al tema de division.

Con respecto a la utilizacion del material concreto en el &rea de Matematicas, el 85,29% de
los estudiantes consideran que es de gran contribucién para la construccion de
conocimientos durante las clases de Matematicas, pero un 14,71% de los estudiantes no lo
consideran importante para la ensefianza-aprendizaje de las Matematicas. Ademas, en la
pregunta sobre si consideran que la docente emplee con mas frecuencia la tienda recreativa
en el drea de Matematicas el 85,29% de los estudiantes les gustaria que la docente la
implemente en las siguientes clases, pero al 14,71% de los estudiantes no les gustaria que

la docente las utilice.
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Propuesta
Juega y Aprende con la Tienda Recreativa

8.1 Desarrollo de la Propuesta
La siguiente propuesta forma parte de un ambiente de aprendizaje aulico, que mediante la
ayuda de una tienda recreativa permite fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la divisién. Por consiguiente, se presenta la propuesta disefiada a través de dos estantes
gue representan a la caja registradora y la vitrina que contiene los implementos para simular
la compra y venta de productos. Ademas, el estante tiene la tabla informativa y los
materiales respectivos como: las cubetas con huevos, frutas (peras-manzanas verdes y
rojas), arboles, mufiecos que representan a la region Oriente, canicas, numeros, billetes
didacticos, pilas recicladas y granos (maiz, lenteja y poroto). Por tanto, entre las actividades
creadas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la divisibn se encuentran:
deliciosas frutas, habitantes de la region oriente, mi tio, granos y canicas (ver anexos).
Para poder implementar la propuesta se ha realizado planificaciones de clase en relacién a
los objetivos, contenidos y criterios de evaluacion de Quinto afio de Educaciéon General
Basica. En la primera clase se aborda el tema de los términos de la division y como resolver
operaciones con un divisor, mediante la ayuda de las operaciones basicas ya aprendidas.
Finalmente, en la consolidacion mediante la participacion activa de los escolares se genera
pasos para poder resolver los ejercicios.
Para la implementacion de la propuesta se organiza a los nifios en un circulo alrededor de
la tienda recreativa, se les explica los materiales a utilizar y como se deben desarrollar las
actividades. Se pasa a los estudiantes las tablas informativas sobre los productos
disponibles, para que elijan de acuerdo a su preferencia. Posterior, segun los materiales
elegidos, se organiza en grupos y se solicita que elijan un representante. Ademas, se eligen
dos vendedores, con lo que, el representante de cada grupo pasa a realizar la compra de
los productos. Los estudiantes que simulan ser vendedores, entregan un marcador, el
producto con una cartilla que contiene las normas del juego y su respectiva tarea.
Cada grupo trabaja colaborativamente y si se presentan dudas e inquietudes alzan la mano
para gque nos acerquemos a aclararlas. Ademas, dentro de los grupos, los estudiantes
cumple un rol fundamental y todos participan activamente para la construccion de sus
conocimientos sobre el proceso de la divisién. Las divisiones las pueden realizar en sus
respectivos cuadernos y escribir el resultado con marcador en la cartilla. Se les explica que
si terminan pronto la actividad pueden acercarse a la tiendo con los resultados para
intercambiar con otro juego. Finalmente, se intercambia las cartillas con otros grupos para
gue comprueben las respuestas, se verifica con toda la clase, se resuelve dudas y se

realiza las conclusiones del tema. (Ver anexos)
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CONCLUSIONES

El ambiente de aprendizaje aulico es un espacio que permite generar la interaccion entre
estudiantes, tomando en consideracién las condiciones y materiales que permiten
adquiridos los conocimientos necesarios. Ademas, los estudiantes desarrollan sus
habilidades de pensamiento l6gico y creativo, a través de las experiencias y los
acontecimientos que se le presenta, se fomenta los valores y se genera un clima de aula
positivo.

Por tanto, la implementacion de un ambiente de aprendizaje aulico a través de una tienda
recreativa, proporciona los instrumentos necesarios para que se produzca un mejor
aprendizaje. Con la finalidad de que los nifios puedan reforzar sus conocimientos en
relacion a la division e implementarla en la vida cotidiana y estudiantil. En tal sentido, la
tienda recreativa permite el trabajo cooperativo y constante entre estudiantes, con el fin de
gue adquieran con mayor facilidad los conocimientos matematicos. De igual manera, los
recursos didacticos favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que los nifios
mediante la manipulacion de objetos desarrollan las actividades que permite generar un

aprendizaje significativo.
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ANEXOS

Anexo 1: Actividades desarrolladas en el aula de clases.
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drrdendo a todos los comunios comespondisnhes del dhvisor, snbonces imm resobaendo la divenon.

mmalmeante obtendrin o cocieme ¥ ol residuo.
Exnlonbs, i lea plaotia loe siuienies ofercicion
Un grupe de & Bl tisen 42 miiees pee Aoeeiiim meparimse de manem squinanng  Comies

msticus [ soerespoodi o cuda nife?

Se forman 5 gupors dentro del amla, pero sxistean 120 grancs de maiz e una mesa (Cudl eo ]
Timesc de pranes que comresponds 2 cada grupo?

Exiyte un gnapo de 7 estodisetes que neessolin Enadir 3 fored comrectn ¥ equuaona 85 grases de

prrctn. | Crsintes geanon di poeete squisalis o coboetudisse?

Thn nifie bene 5 57 ¥

sorrespomdisnts de cxda zapate”?

m rommpra @ parse de mpetoe Pero quies esber Cudl e el walor

La seflora hlercedes quuers conaprar 23 mamoy de porote pero ol duedio &2 los granos e duce qoe e
el pocgar wn vador de BO ddlores. [ Cuidd es el valor de cado grans de gosobo?
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CUBETA DE HUEVOS DIDACTICOS

Niimern di utegrantes: 6 astudiantes on cada grapo.
Thempa: 10-300 minuing
DESTRUCCIONES:
Fiola amigos, para realizar axe jusgo necesiamos lo Spients:

1* Elfjan ezize wstedes a un compafizro qoe aote en el ousdemno & procedizsients qoe se realiza
pasn encowirer o resulbimdo de les divisiones planteadas.

LISTOS? 1,21y 3

i ¥ smpanecos regtenbes, Gemen gee reperiires low papeles. un ectudiante represeois al
dividendo, canple [ funcion de repartic Jos huevos a Jos demas estudantes qoe son los diviseres.
Imiciewcs
PROCEDIMIENTO:
El deadeadn, reparte wm beeve o coda eabudisate kasis dersorar com ol mimeers dotal. Endre dodes
oSG Al [Tene cidi we aqeialvement | @ oecnba o reltado #n e hod ¥ o aohis, 5
anota en el residee. Para compeobar la divisidn, meidplican el resnfado {cocienbel por el divisor,
Lo que nos debe dar &l mimen dal dihvidemdo més o] resdua.

30 4 X
2B E] &
3 ] 1 5

Buen rabage. Abeea, et com olro gnape v eealiza las sigwientes operaciones matemiszes

51 10 4 USKETOH £00 0iYG BIUMO, CORNmMTAcS

M1 TIO (Billetes Didactioes)

Tiempo: 20.30 mamros.
INETRUCCIONES:
Hale amigoe, para realizsr este joego necestizmos lo siguiente

1* Elagir, mm compaiers que anote & &l cusdsmo el procedimienio que 5= realiz para encontrar &
resultado de lzs dnvivicnes planteadas; obne estudiande para que reparta Jos mmidfiecos entre todos.
(LISTOS? Incsemos

M: bio Lus, vieme de EEU, d=cide que va a reparts $100; per lo que se queda pecsanda v dice:
Ei dow £% a2 cada erigssbre: de mi Gamdlis para ; Cudmios me aleanzard?

S megor les doy 321 & 7 sobeines (Cubsto e toca & cada wsa?

Paro si no vienen 4 jeusoeo ls doy & cads une?

Ei salo dmy SB0 ; Cadimts benen qoe darde a zada sobeina?

Pero s salo veenen & | omnbe le doy 2 cads una @ saco el billte de $100 uno e 520 ¥ olre de $507

st vienen todos [ Cwinte doy a cade unc?

MABITANTES DE LA REGION ORIENTE
Tiemapa: 20-30 mazmatoa.
NETRUCCTONES:

Hola amiges, para realizar eate jusse necesitamas lo aiguicme

1® Elagir, wm commpailers que anote &n 2l czademn =] procedimismno goe se realiza pars snpomtrar &1
revaltzde de las dnixiones planteades; oiro etudiante pan. que repanz los evelecos entre: tedes
(LISTOST

La dhocrmile pregara o loe eshiclipsdes parm uns danzs quae se cipeserar e la Inashbecidn Edustivn
por “El Dia de b Familis™ For esla o, |2 profesomn pecenta ssher | Owinlos sebadantes

particsparin®; cada dis realien cusntas pongee loy niflss combimn de opimin v bay goe realizar
LI T

Cam loa musescquiloe que representsn 4 ke prrsoas de [8 repicn Crienbe, mvadale s s Fralsam a
mber | Cudntoe estudiantes = necesstan para formar los prupos? o j Cudntos upos oo forman con
cierta cantidad de evmdiantes?

L. El bames, quisren salir badlandn 36 estudizntes por bo qos e quisns realizar £ grapos, pero

no se sabe ;oudmins estndiantes se mecesitim ex cada grupe?

(=]

El mastes, han cambiadn de opinide v quicren sabir sobo 30 exmdinmtes. por Jo gae vemo s

pbe jenive crintos eidissses Torsan 5 progos’

s

El mxifrrobes, a la mszusls agisten 18 escolares ;Cnintes prupos de 3 ashodiomes se poedi
fonmar?

El mismo dia, dwante el receso, 11 estudianies deciden unires a los repasos v 1z docents
nuevzments tenen que fommar grupes jcudnbes se foomam, siocadz gropo e conforma de

alipdiate"

4. Elmiéreoles, se preseman 35 estudiames peo |z docente desen fommar 5 gropes ;de cudmics

tatudiantos etark conformads onda g’

3. El jeeves ae el din definiliv e o eebuduinien repeean pof 0l ves v los nifice que

il van a partiapar som 12 pero b docenle quiere formar salo dos prapos  Cusméos
estudiantes extin en coda grapo?

Grracias por avedar a ls Profesora con &l baile.
iLo has hecho muy bden!

CANICAS
Tiempan: 20-M minuios

Lea estudisdes con mnda de [n tienda recrestiva van o comprar canicas v liegoe dependiendo o

Eiame o comprado van 3 fenes que plniearse um seri e de eprcicios. Por o, ayddenme a peechiar
lo sigmentey ejarciTing:

S bes eatrasa & 3 aviodisaae 24 cancas (Cusina le comesponde 4 cads une”

Se les emtregz 3 7 estodiantes, 3% camicas pero los mifios quisren saber ;Cdntas canicas le

comrespomde 2 cads wn?

S les emiregz 2 & extudiomries 62 canicas, los pero bos nifiny quoeren saber ;Cofmies canicas le

conpoio 4 cads we?

Sa les antregn & 10 ashadianies 244 camaenn, 08 e Mo mifion quiceen ssher JCudstas oo |p

comesponde 2 cada wo?

S oy a 43 evmudiestes 43 camicas, |os pers los niflos quicren saber (Cudnta camizas le

comesponde 3 cads wne?
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Anexo 2: Implementacion de la propuesta




