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RESUMEN.

El proceso de implementacion de la ensefianza basada en problemas y ejercicios en los
diferentes niveles de ensefianza ha promovido la necesidad de prestarle una mayor
atencion al sistema de recursos y medios que estimulan el aprendizaje de los alumnos.
La comprension de las potencialidades y limitaciones de los recursos al alcance de
docentes y alumnos enriquece los modelos didacticos que se aplican en nuestro
sistema educativo lo que ha sido corroborado en las experiencias investigativas
desarrollada por los autores. Una mejor atencion a la diversidad en el propdsito comdn
de la capacitacion de todos los alumnos para resolver problemas en todas las areas del
conocimiento aprovechando las condiciones del contexto escolar y extraescolar sugiere
cambios en algunos enfoques didacticos. En este trabajo se muestran las
consideraciones acerca de las experiencias en la formacion de profesores en las

carreras de ciencias.

INTRODUCCION

La ensefianza basada en problemas es un modelo didactico que asume la resolucion
de problemas como objeto y medio de aprendizaje. Por sus caracteristicas y sus
posibilidades de estimular significativamente al aprendizaje de los alumnos es que ha
motivado a muchos investigadores a estudiar y validarlo como una alternativa en el
orden didactico.

Un grupo de docentes e investigadores de la Universidad de Ciencias Pedagdgicas
‘Frank Pais Garcia” ha desarrollado este modelo didactico que se ha aplicado en

diferentes escenarios de la practica escolar por profesores de varias asignaturas,
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especialmente las de ciencias. De ahi surge lo que se ha denominado por esta
comunidad cientifica “La ensefianza basada en problemas y ejercicios” cuya
caracteristica fundamental ha sido el planteamiento inicial a los alumnos de un sistema
de problemas y ejercicios con determinada periodicidad cuyos rasgos esenciales han
sido los de representar casi todo el contenido de una o varias unidades del programa de
estudio, segun sus objetivos, los diferentes grados de dificultad y diversidad en la
contextualizacién o aplicacion para ir conformando, en la medida en que transcurre el
proceso de ensefianza aprendizaje, un sistema de problemas y ejercicios modeladores
de las metas o aspiraciones en el nivel de desempefio de los alumnos, de lo que debe
saber y saber hacer. (Rebollar, 2009)

La primera experiencia en su modelacién e introduccion en las diferentes asignaturas
se realizo en la Escuela Secundaria Basica “Orlando Fernandez Badell” que sirve como
un importante antecedente al lograrse resultados satisfactorios en la formacion del
escolar. Como resultado del proyecto de investigacion “La ensefanza basada en
problemas y ejercicios: una variante para consolidacion del cambio en la Secundaria
Basica” (2009) se valida un principio estructurador aplicado al proceso formacion
didactica del Profesor de Secundaria Basica. En esta experiencia se comenzd a
observar la necesidad de prestarle atencion a la estructuracion de los sistemas de
recursos impresos y audiovisuales a disposicion de los alumnos. (Rebollar, 2009)

La organizacién del proceso de ensefianza aprendizaje en la formacion de los maestros
y profesores, poniendo al estudiante ante la tarea de la resolucion de sistemas de
problemas y ejercicios, tanto individual como colectivamente y realizar las actividades
relacionadas con el area de la formacién pedagdgica general y considerar el uso de
los recursos de aprendizaje dan muestras de las posibilidades de integracion no solo
desde el orden cognitivo, sino especialmente desde la visibn mas completa con la que
se debe conducir la labor del profesional de la educacion en los centros formadores.
Esta experiencia ha servido de fundamento para el trabajo de investigacion que se ha
desarrollado en los tres primeros afios de la carrera de Licenciatura en Educacion,
especialidad Matematica-Fisica en la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Frank Pais
Garcia” y que en la actualidad se extiende a las especialidades de Biologia-Quimica,

Biologia-Geografia.



DESARROLLO

La modelacion de la estructura didactica de la enseflanza basada en problemas y
ejercicios y el perfeccionamiento de su principio estructurador han permitido desde el
punto de vista tedrico y practico el perfeccionamiento de las formas de organizacion del
proceso de enseflanza aprendizaje y por tanto crear las condiciones para su
implementacion en otras carreras del area de ciencias en la formacion inicial del
personal docente en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Frank Pais Garcia”.

El principio denominado de la permanencia estructurada y constructiva expresa en su
esencia que: para cada subsistema de actividades académicas, elaborar un sistema de
problemas y ejercicios que represente al contenido de la disciplina y su didactica y
estimule a los estudiantes, desde el inicio, a la busqueda sistematica de conocimientos
para resolverlos y trabajar simultineamente intradisciplinar, interdisciplinar y
transdisciplinarmente con las situaciones del objeto de su profesion.

En esta formulacion se comprende el concepto de problema o ejercicio en el sentido de
una situacion didactica que puede ser: una clase, un problema o ejercicio de una
asignatura sobre el cual se formulan preguntas o se realizan otras actividades.

El sistema de problemas de presentacién constituido por problemas que los alumnos
pueden resolver con el conocimiento  ya conocido y problemas para los que no
conocen los contenidos 0 métodos para su resolucion tienen como objetivo que los
alumnos se eduquen en la bUsqueda sistemética de conocimientos por diversas vias
para lograr su resolucién a corto, mediano y largo plazos.

Para favorecer el caracter educativo de este momento de presentacién es necesario
estructurar un sistema de recursos impresos, es decir, libros y una serie de materiales
de apoyo al alcance de los alumnos que comprenda en lo fundamental la explicacion
del contenido necesario.

Los recursos audiovisuales en la ensefianza basada en problemas y ejercicios.
El perfeccionamiento de la atencién a las diferencias individuales o expresandolo de
forma generalizadora y contemporanea, la atencién a la diversidad de los alumnos, ha
sido uno de los resultados de la investigacion que ha favorecido la implementacion de la

ensefianza basada en problemas y ejercicios a la ensefianza media y superior.



Esto se deriva de la propia estructuracion del sistema de problemas de presentacion
gue tiene como punto de referencia inicial el sistema de problemas esenciales y sus
subproblemas que deben seleccionarse en correspondencia con los subproblemas
esenciales. Los problemas esenciales se definen como aquellos que expresan las
exigencias a la formacion integral para cada nivel educativo, las que desde el punto de
vista tedrico y practico, se plantean a los alumnos en el contexto de una o varias
asignaturas, deben ser el reflejo de la situacion que han de comprender, interpretar y
resolver con el contenido que aprenden. Para el area de las Ciencias Exactas y
Naturales se tienen caracterizados problemas esenciales referidos al perfeccionamiento
del calculo, de la nocion de espacio y forma, de las nociones de tamafio y medida, del
tratamiento de la informacion, del estudio del cambio, del conocimiento de la vida, del
conocimiento del medio ambiente, del conocimiento de la Tierra, del conocimiento de la
materia, del conocimiento de la energia, del conocimiento de la tecnologia. (Rebollar,
2000)

El hecho de que los alumnos constantemente se vean en la necesidad de planificar a
corto, mediano y largo plazos la resolucién de los problemas y ejercicios del sistema de
presentacion en la frecuencia elegida por el profesor mediante la busqueda en libros,
materiales impresos, situados en bibliotecas, laboratorios de computacion, en consultas
con personas de la comunidad trae como consecuencia la necesidad de estructurar de
una forma mas efectiva y completa al sistema de recursos para el aprendizaje.

En las tendencias del proceso de ensefianza aprendizaje que estimulan Ila resolucion
de problemas, los recursos no han sido considerados desde las potencialidades para el
desarrollo de habilidades y capacidades con una vision integradora y sistémica del
contenido, considerando la gestidon del alumno como su accion encaminada a la
busqueda, procesamiento, presentacion, valoracién de la informacién, asi como la
autovaloracion de lo logrado como expresion de un actuar consciente y de
reconocimiento del nivel de desempefio como una via esencial para lograr su
perfeccionamiento.

A continuacién se caracteriza en sintesis tres modelos didacticos en los que se
distingue la actuacion de docente, del alumno y el papel que tienen los diversos

recursos o medios para el aprendizaje, lo que posibilita distinguir las potencialidades de
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la ensefianza basada en problemas y ejercicios para incorporar tales medios en el

logro de un desempefio superior de los alumnos.



Ensefianza
de la
resolucion
de
problemas

Ensefanza
por

problemas

Ensefianza
basada en
problemas

y ejercicios

Estimula a los
alumnos a

resolver ejercicios

y problemas
solamente
cuando han
recibido los
conceptos,
teoremas y

procedimientos
del

de estudio.

tema objeto

Estimula a los
alumnos a
resolver ejercicios
y problemas en la

medida en que se

elaboran los
conceptos,
teoremas y

procedimientos
del

de estudio.

tema objeto

Estimula a los
alumnos a
resolver sistema

de ejercicios y

Solamente  resolvera

ejercicios y problemas

orientados  por el
profesor después de
haber recibido los

conceptos, teoremas y
procedimientos y de
forma deductiva los
empleara en la
busqueda de vias o
alternativas de

solucién.

Resolvera ejercicios y
problemas aislados en
la elaboracion vy fijacion
de conceptos,
teoremas y

procedimientos.

Resolvera sistemas de
ejercicios y problemas
antes, durante vy

después de haber

incorporan  como
complementos a las
orientaciones que
ofrece el profesor con
actividades  dirigidas
gue no estimulan la
busqueda ni la vision
integral del contenido y
se restringen a los

contenidos ya tratados.

Se incorporan como
medios necesarios al
alumno para la
elaboracion del nuevo
conocimiento y vias de
solucion a los
ejercicios y problemas,

desde las que puede

alcanzar una vision
mas completa del
contenido.

Se emplean desde el
del
sistema de problemas

planteamiento

y  ejercicios como



problemas para la
construccion  de
los conceptos,
teoremas y
procedimientos

del tema objeto

de estudio.

elaborado los
conceptos,
propiedades,
procedimientos a que
podra seleccionar de
acuerdo con su nivel
de desemperio,

integrando  diferentes

medios para la
busqueda del
conocimiento 'y la
construccion de vias
de solucién para llegar
a la sistematizacion de
los conocimientos y

habilidades del tema

areas del conocimiento  objeto de estudio y su

y asignaturas y relacion con

buscara la informaciéon  contenidos
0 datos necesarios en precedentes y la
sus libros, cuadernos preparacibn para los

de trabajo u otros posteriores

recursos a su alcance.

Los recursos impresos y audiovisuales, potencialidades y limitaciones.

Ahora bien, el hecho de que los alumnos constantemente se vean en la necesidad de
planificar a corto, mediano y largo plazos la resolucién de los problemas y ejercicios del
sistema de presentacion en la frecuencia elegida por el profesor mediante la basqueda
en libros, materiales impresos, situados en bibliotecas, laboratorios de computacién, en
consultas con personas de la comunidad trae como consecuencia la necesidad de
estructurar de una forma mas efectiva y completa el sistema de recursos para el
aprendizaje a su alcance.

Esta nueva estructuracion debe tener cuenta algunos hechos importantes. En primer
lugar, el desarrollo tecnoldgico al alcance de los alumnos, por ejemplo, en el contexto
actual se confirma que entre el 90 y 97 por ciento cuentan en sus casas con equipos
reproductores de DVD vy el resto tiene acceso a su uso de diversas formas. Un segundo
recreacion

hecho es que los alumnos dedican cada vez mayor tiempo a la

observando en la televisibn novelas, peliculas, videos musicales y otros siendo

superior su vinculacion a la asimilacion de la informacién por la via audiovisual aunque
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no siempre lo hacen con una observacion critica adecuada; sin embargo se constata
que es muy inferior el nUmero y diversidad de los materiales audiovisuales que poseen
como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro o fuera de la universidad.

Por altimo, un tercer hecho valorado, de vital importancia, es que en los ultimos afios
en la medida que se ha ido desarrollando la internet y la elaboracion de recursos para
el aprendizaje con formato audiovisual no interactivo e interactivo en el mundo, para el
caso de la ensefianza media se han producido para diferentes contextos educativos
(Brasil, Ecuador, México, Estados Unidos, Espafia, entre otros) videos no interactivos
con explicaciones bien ilustradas de casi todos los conceptos, teorema, leyes, teorias,
hechos y fendbmenos que se tratan en ese nivel de ensefianza y con un evidente interés
para la formacion de profesores, ademas video clases de casi todos los temas
caracteristicos ya organizados didacticamente y con una duracion adecuada para lograr
un estudio efectivo y motivador especialmente en las asignaturas de ciencias.

Estos hechos favorecen a la implementacion de la ensefianza basada en problemas y
ejercicios y a métodos y procedimientos necesarios para la resolucion de los
problemas y ejercicios planteados en los sistemas de presentacion pueden ser
estudiados y comprendidos por los alumnos, abarcando una mayor diversidad de ellos
tomando como base los recursos estructurados didacticamente y situados a su alcance.
Constituye un andlisis imprescindible para los docentes en ejercicio y en formacion
apreciar las potencialidades de cada medio o recurso, ya sea impreso o audiovisual,
pero es sumamente importante apreciar sus limitaciones si se trata de estimular el
aprendizaje desde una actividad cognoscitiva productiva e independiente que se revele
en la capacidad del alumno para resolver problemas. La tabla resume ideas importantes

sobre las que es posible reflexionar.



Los recursos impresos.

Recursos

Libros

texto

de

Cuaderno

S
trabajo

de

Potencialidades

Presentan el contenido
sistematizado de la asignatura
y los ejercicios y problemas por
tematicas en correspondencia
con los objetivos del programa
de estudio.

Es un medio que posee el
alumno en todos los escenarios

de aprendizaje (escuela, casa,

comunidad)

Presentan problemas y
ejercicios con el nivel de
exigencia que corresponde a
los alumnos de un nivel
determinado por lo que de ellos
pueden seleccionarse de
acuerdo con el nivel de
desempefio  alcanzado los
sistemas de problemas vy

ejercicios que estimulen la
actividad cognoscitiva
independiente.

Es un medio que posee el
alumno en todos los escenarios
de aprendizaje (escuela, casa,

comunidad)

Limitaciones

Las ilustraciones y
demostraciones de procesos,
fendbmenos, leyes, hechos no
se presentan en la dindmica
de su manifestacion, debiendo
prevalecer las descripciones y

explicaciones.

La propuesta de problemas y
ejercicios es comun para

todos los alumnos lo que
requiere para la orientacién
de su uso una precisa
caracterizacion del dominio de
los sistemas de conocimientos
y habilidades del contenido

actual y los precedentes.



Los recursos audiovisuales.

Recursos

Software

educativo

Multimedia

Videos

Potencialidades

Presenta ilustraciones y
demostraciones de procesos,
fendémenos, leyes, hechos en la
dindmica de su manifestacion,
caracter

pueden tener un

interactivo, evaluador. El
software interactivo favorece la

construccion del conocimiento.

Presenta la informacion
organizada en funcién de un
objetivo determinado y contiene
contenido con ilustraciones,
animaciones y demostraciones
de procesos, fenbmenos, leyes,
hechos en la dinamica de su
manifestacion, peliculas,
galerias de imagenes y en
algunas se puede manifestar la

interactividad.

Presenta  explicaciones vy
demostraciones de procesos,
fendbmenos, leyes, hechos en la
dindmica de su manifestacion,
asi

como experiencias

practicas que vinculan el

conocimiento con la vida social,

Limitaciones

Es un recurso que no siempre
esta disponible en los diferentes
escenarios de aprendizaje y
requiere intencionalidad en el
desarrollo de las habilidades
informéticas para su uso como
medio de aprendizaje de
nuevos contenidos o fijacion de

los ya aprendidos.

Es un recurso que no siempre
esta disponible en los diferentes
escenarios de aprendizaje y
requiere intencionalidad en el
desarrollo de las habilidades
informaticas para su uso como
medio de aprendizaje de
nuevos contenidos o fijacion de

los ya aprendidos.

Emplearlo como sustituto
permanente de la accion del
docente en la clase y no como
medio para estimular los
aprendizajes a partir de lograr
del

significado de los conocimientos

mayor comprension
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productiva, econdmica. Puede vy habilidades para la solucion
contar con personas que de sistemas de problemas y
estimulen el aprendizaje, las ejercicios

motivaciones e intereses

aprovechando los recursos de

la audiovisualidad y aceleren la

comprension de los conceptos.

Existen mayores posibilidades

de ser utlizados por los

alumnos y docentes en todos

los escenarios de aprendizaje.

El concepto de sistema de recursos.

La experiencia realizada producto de la tarea investigativa aproxima a la caracterizacion
de un sistema de recursos, sobre el que se debe continuar perfeccionando en el orden
de su construccion teodrica.

Un grupo de recursos se integran en un sistema para un modelo didactico cuando estan
al alcance de profesores y alumnos, se complementan para el logro del objetivo y su
uso en los diversos escenarios de la formacion, y se determinan desde la seleccion y
estructuracion del sistema de problemas y ejercicios que en su soluciéon conducen a la
elaboracion y fijacién de los conceptos, teoremas, leyes, teorias, hechos y fenédmenos
gue se tratan en el tema, asignatura o nivel de ensefianza.

Derivados de los principios didacticos un sistema de recursos para el aprendizaje puede
favorecer el carécter educativo de la ensefianza, la sistematizacion de los
conocimientos y del proceso, el caracter ludico, la atencion a las diferencias individuales
dentro caréacter colectivo del proceso docente-educativo, el caracter cientifico, la
asimilacion y solidez de los conocimientos, la independencia cognoscitiva de los
alumnos y el reconocimiento de la estrecha relacion existente entre la teoria y la
practica.

Estos sistemas pueden ser impresos, audiovisuales no interactivos e interactivos. Un

ejemplo de sistema de recursos al alcance de los alumnos en forma impresa lo
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constituye el sistema de libros de texto y de trabajo que hoy reciben los alumnos en
todas las instituciones educativas. Sin embargo, el desarrollo y la facilidad con que se
pueden encontrar medios audiovisuales interactivos y no interactivos y elaborarlos
pueden acelerar la comprension y la construccion del conocimiento, es decir los
conceptos, teoremas, hechos, entre otros que conllevan a considerarlos desde una
nueva perspectiva.

Es claro, que en el caso de un sistema de recursos audiovisuales interactivo al alcance
de nuestros alumnos favoreceria significativamente no solo a la comprension sino al
proceso de construccion del conocimiento por nuestros alumnos. En este caso
debemos tener en cuenta los software educativos y las multimedias interactivas. Un
software educativo que pudiera cumplir con las condiciones seria el Geogebra para la
asignatura Matematica. Sin embargo, en las condiciones actuales, se considera
conveniente concentrarse en los no interactivos.

Un elemento que favorece de forma significativa la estructuracion de un sistema
recursos en forma audiovisual no interactiva en el contexto cubano es que con su
utilizacidon se disminuye significativamente el tiempo para la comprensién de los
conceptos, teoremas, procedimientos, leyes, fendbmenos y hechos. Las videoclases
brasilefias de las diferentes asignaturas del area de Ciencias conjuntamente con otros
materiales audiovisuales constituyen ejemplos para introducir en la escuela y la
formacion de docentes en correspondencia con nuestro curriculo escolar. (Amarante,
2013)

Los principios que han permitido seleccionar y estructurar un sistema de recursos
audiovisuales al alcance de profesores y alumnos para la formacién inicial de
profesores de ciencias se presenta con un doble caracter: profundizar en el contenido
escolar de las diferentes asignaturas y servir de fuente para formular y resolver
problemas didacticos sobre la base de la funcion modeladora de los problemas.
Primeramente el sistema de recursos audiovisuales debe mostrar con profundidad que
el aprendizaje de las ciencias no es una actividad aburrida y muy relacionada con la
memorizacién de conceptos, teoremas, leyes, férmula y descripcién de fenbmenos.

El sistema debe favorecer la comprension de los textos escritos, la comunicacion y

mostrar con sencillez y precision las aplicaciones practicas. En cuanto a las
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aplicaciones practicas deben escogerse materiales audiovisuales que aprovechen los
escenarios mas cercanos al contexto de los alumnos y utiles para su vida cotidiana.

Los sistemas de audiovisuales, como se puede comprender, a partir de las tematicas,
que se abordan y su tiempo de duracion, constituyen una alternativa para la
preparacion de profesores y estudiantes que pueden ser utilizadas tanto en el propio
desarrollo de las clases (fragmentos) como fuera de ellas, en este Gltimo caso pueden
visualizarse tanto antes como después de las correspondientes clases programadas, en
dependencia de las intenciones del docente. Si bien el objetivo fundamental respecto a
los audiovisuales es su empleo como material complementario para las clases de
ciencias se reconoce y recomienda su potencialidad para el desarrollo de la actividad
cientifica estudiantii en circulos de interés, sociedades cientificas, trabajos
extracurriculares y olimpiadas de conocimientos.

Los audiovisuales aun cuando puedan estar en otro idioma (portugués o inglés),
experimentos, desarrollados con estudiantes del nivel medio y docentes de los
diferentes niveles educacionales han demostrado que su contenido es perfectamente
comprensible. Ademas, la familiarizacion de los alumnos con otro idioma no cabe duda
que contribuira a su formacion cultural. Enriquecer el sistema con audiovisuales que se

desarrollen en otros idiomas es tarea futura para el grupo de investigacion.

CONCLUSIONES
Los resultados obtenidos en el proyecto de investigacion y los colectivos de docentes
de las disciplinas muestran:
e Mayor interés hacia la resolucion de problemas a traves de la actividad
independiente individual y grupal.
e El uso de los recursos informaticos y materiales audioviduales moviliza a los
estudiantes hacia los trabajos independientes de las diferentes disciplinas.
e En la préactica laboral e investigativa demuestran mayor independencia en el
procesamiento y presentacion de la informacion.

e Se ha incrementado el nivel de atencion en las clases.

13



e Los docentes de las disciplinas demuestran mayor creatividad desde
planificacion y ejecucibn de sus actividades incorporando los recursos
existentes.

e El fortalecimiento de la vocacion hacia la profesion elegida.
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