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RESUMEN:

La carrera Tecnologia en Administracion de Empresas en el Instituto Superior
Tecnologico Bolivariano de Tecnologia, que se estudia en Guayaquil, Ecuador, tiene
como proposito esencial, la “formacion integral del profesional, es decir, formar
profesionales con personalidad definida, altos valores éticos, morales, culturales y
espiritu emprendedor, preparados cientifica y tecnolégicamente para indicar y
administrar pequefias y medianas empresas (PYMES), con aplicacion del Mercadeo,
Finanzas, Produccién y Administracion del Talento Humano, comprendido con el
desarrollo sostenido y sustentable del pais”; sin embargo, como resultado de la
aplicacion de métodos de investigacion cientifica, se ha podido constatar la existencia
de insuficiencias en la formacion de competencias profesionales en los estudiantes de
dicha carrera, que limitan el logro de un desempefio profesional competente de los
mismos en sus esferas de actuacion. El presente trabajo tiene como objetivo, ofrecer
una aproximacion a una metodologia para la dinAmica del proceso de ensefianza-
aprendizaje de las asignaturas del area de formacion profesional en dicha carrera,
como alternativa para favorecer la formacién profesional competente de los
profesionales; dicha dinamica, concentra su atencién en la sistematizacion de roles
profesionales a través del método de simulacion administrativa empresarial. La
aplicacion parcial del mismo, ha favorecido la calidad del aprendizaje de los

profesionales en formacion.



INTRODUCCION

En los actuales momentos en que los acontecimientos econémicos que se manifiestan
a nivel nacional e internacional estimulan a las empresas y las entidades publicas o
privadas a ofrecer bienes y servicios de mejor calidad, se hace mas exigente la
responsabilidad de los profesionales de las ciencias administrativas y empresariales,
tanto en el desempefio durante la solucion de problemas profesionales o como lideres
en puestos claves de la produccion y/o los servicios.

En el Articulo 350 de la vigente Constitucion de la Republica del Ecuador, se sefiala
que: “El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion académica y
profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnologica; la
innovacion, promocion, desarrollo y difusibn de los saberes y las culturas; la
construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacién con los objetivos
del régimen de desarrollo.”

La formacion profesional de la educaciébn superior ecuatoriana tiene lugar en
universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnoldgicos y
pedagogicos; y conservatorios de musica y artes, sean publicas o particulares; pero en
casi una veintena de instituciones de la educacion superior se estudia la carrera
Tecnologia de Administracion de Empresas, cuyo encargo social esta dirigido al
derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, en las
diversas formas de organizacion de la producciéon en la economia (comunitarias,
cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas,
autbnomas y mixtas), de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.

Para lograr el cumplimiento de este encargo social de los administradores de empresas,
cada institucion de educacion superior asume una concepciéon de modelo pedagogico,
de disefio y proyeccion curricular, dinamica y evaluacion del proceso de formacion
profesional, de acuerdo con los intereses, tradiciones, requisitos, enfoques formativos
institucionales, nacionales e internacionales que se conjugan segun la evolucién

histdrico- social y del sistema educativo universitario ecuatorianos.



De modo particular, esta demanda encuentra respuesta en la concepcion de la
formacién del Tecnologo en Administracion de Empresas en el Instituto Superior
Tecnologico Bolivariano de Tecnologia (ITB) de la ciudad de Guayaquil, que de manera
concreta los principales referentes de la vision y mision previstas, se sintetizan en el
objetivo de la carrera Tecnologia en Administracion de Empresas, cuya intencion
expresa: la “formacion integral del profesional, es decir, formar profesionales con
personalidad definida, altos valores éticos, morales, culturales y espiritu emprendedor,
preparados cientifica y tecnolégicamente para indicar y administrar pequefas y
medianas empresas (PYMES), con aplicacion del Mercadeo, Finanzas, Produccion y
Administracion del Talento Humano, comprendido con el desarrollo sostenido y
sustentable del pais”.

En el desarrollo de la formacién profesional del Tecndlogo en Administraciéon de
Empresas, los profesores de manera independiente realizan considerables esfuerzos
didacticos para proyectar el proceso de ensefianza- aprendizaje de las diversas
asignaturas que imparten, de acuerdo con sus diversas procedencias académica y
laboral, experiencias pedagdgica y docente, a través de los cuales obtienen discretos
logros en el aprendizaje de los contenidos cientifico-tecnoldgicos;

Sin embargo, como resultado de la revision documental de informes anuales de
evaluacion y acreditacion, del intercambio con docentes, estudiantes y egresados,
realizacion de pruebas pedagodgicas, observacion de desempefio profesional de
graduados de la carrera Tecnologia en Administracion de Empresa, aun se revelan
dificultades en la actuacion y desempefio profesional de estudiantes y egresados que
se manifiestan en:

*+ Poco dominio de conocimientos cientifico- tecnolégicos de la administracion
empresarial y de la economia, que limita la ejecucion efectiva de los procesos,
tareas y funciones administrativas en diferentes puestos de trabajo.

* Insuficiente nivel de desarrollo de las habilidades profesionales, que impide
resolver con eficiencia los problemas profesionales de la gestion administrativa

empresarial; y



+ Falta de flexibilidad, independencia, valoracion real del entorno y creatividad, que
imposibilitan la toma de decisiones efectivas en las pequeias y medianas
empresas.

Estas insuficiencias que se revelan en el proceso formativo de los tecndlogos en
administracion de empresas, que tiene lugar en el Instituto Superior Tecnologico
Bolivariano de Tecnologia (ITB), han sido abordada desde la actividad cientifica de
multiples investigadores internacionales, siendo escasa la representacion de autores
ecuatorianos.

En este sentido, varios investigadores contemporaneos han caracterizado diferentes
métodos y procedimientos para el desarrollo de disciplinas y asignaturas técnicas de
carreras de la Educaciéon Superior y especialidades de la Educacién Técnica y
Profesional (Cortijo, 1996; Roca, 2001; Vargas, 2001; Ulloa 2002; Pino, 2003; Ortega,
2004; Alba, 2007; Koontz, H. y otros, 2008; Mesa, 2012), donde en sus respectivas
propuestas a la contribucién a la teoria pedagdgica y a las didacticas especiales
subyacen el caracter especifico de la novedad cientifica para la fundamentacion, el
tratamiento y la sistematizacion del contenido de la profesion, especialidad o
asignaturas; aunque ofrecen relevantes pautas metodolégicas generalizadoras que se
tienen en consideracion.

En las acciones de capacitacion profesional a especialistas del comercio y otras esferas
de los servicios y la economia, se aplica una variante metodologica definida como las
clinicas de ventas, también conocidas como rol plaiyng (juego de roles), cuyo propésito
“es fortalecer las capacidades de los vendedores, por medio de dramatizaciones o
representaciones de roles, con el fin de mejorar su desempefio y prepararlo para
futuras eventualidades.” No obstante, la metodologia general de la clinica de ventas, se
limita esencialmente a las funciones de uno de los roles administrativos de una
empresa, es decir a la gestion de ventas de productos o servicios, o que resulta
insuficiente para dar tratamiento metodologico y tecnoldgico a los restantes roles
administrativos de una empresa.

Por lo que, se significa que las investigaciones y experiencias pedagogicas sobre los
contenidos y métodos de ensefianza, es decir acerca de la dinamica del proceso de

ensefianza-aprendizaje de las asignaturas de formacion profesional de la carrera



Tecnologia en Administracion de Empresas, internacionalmente ha sido escaso, casi
nula; tal situacion induce a la idea que la existencia de estas probleméticas trasciende
los escenarios de otras instituciones universitarias ecuatorianas e internacionales,
donde se estudia esta carrera.

Todo lo anterior, denota la existencia de un problema cientifico, expresado las
insuficiencias en la formacion de competencias profesionales en estudiantes de la
carrera de Tecnologia de Administracion de Empresas, que limitan el logro de un
desemperio profesional favorable en sus esferas de actuacion.

El objetivo del presente trabajo estd encaminado argumentar el acercamiento o
aproximacion a una metodologia para la dinAmica del proceso de ensefianza-
aprendizaje de las asignaturas del area de formacion profesional en la carrera
Tecnologia en Administracion de Empresas, en el Instituto Tecnologico Bolivariano de
Tecnologia (ITB) de Guayaquil, Ecuador; que favorezca durante su aplicacion, la

formacion de competencias profesionales en los estudiantes.

DESARROLLO

Marco conceptual de referencia para generar niveles de comprension acerca de
metodologia para la dindmica del proceso de ensefianza- aprendizaje de las
asignaturas del area de formacién profesional, en la carrera Tecnhologia en
Administracion de Empresas

A continuacién, se sintetiza el contenido y alcance de algunos términos tomados como
base conceptual de partida para la adecuada comprension e interpretacion del
contenido y alcance de dicha metodologia, estas son:

1- Administracion por competencias:

“Es la puesta en accién de un plan coherente y ordenado de acciones de formacion y
desarrollo de personal, concretado en un periodo determinado de tiempo; encaminado a
dotar, asi como a perfeccionar en el personal, las competencias necesarias para
conseguir las competencias organizacionales clave, que permitan a la empresa hacer
una realidad sus ventajas competitivas; y de ese modo, conseguir sus objetivos

estratégicos predeterminados



"Lic . Agustin M. Enriqurez, Asesores S.C, tomado de La Administracion por
Competencias y el ISO 9000:2000

2- Roles gerenciales o administrativos:

" Son categorias concretas del comportamiento de los gerentes; y se agrupan en tres
categorias principales: interpersonales, informativos y decisionales")....

"Un conjunto organizado de comportamientos correspondientes a un oficio o puesto
determinado”. Henry Mintzberg, década del 60 del siglo XX.

3- Formacion Profesional:

“Proceso mediante el cual se logra formar la personalidad del futuro profesional que
estudie una ocupacion o profesién, como resultado de la articulacion del sistema de
influencias que se ejercen desde el centro formativo y sector empresarial, que movilizan
el potencial regulador y autorregulador de los sujetos implicados y desarrolla las
habilidades, capacidades y competencias profesionales necesarias, para que pueda
enfrentar y dar solucion a los problemas propios de su profesion y de la sociedad”.(Flor,
G. y Alba, 2010)

4- Proceso de ensefianza- aprendizaje

“Constituye la via mediatizadora esencial para la apropiacion de conocimientos,
habilidades, normas de relacién emocional, de comportamiento y valores, legados por
la humanidad, que se expresan en el contenido de ensefianza, en estrecho vinculo con
el resto de las actividades docentes y extradocentes que realizan los estudiantes “.
Zilberstein, (2002).

5- Competencia profesional:

“Constituyen configuraciones didacticas que expresan la sintesis de las cualidades y las
actividades profesionales de los sujetos, capaces de desarrollar el ser, el saber, el
hacer y el convivir, en el desarrollo de su capacidad transformadora humana
profesionalizante, que incide en el desempefio, ante los diversos ambitos sociales,
laborales y profesionales.”

Fuentes, H.y Lucio, A. (2009)

6- Competencias profesionales especificas:

Aquellas que asumen “un nombre que la caracterice en funcién de su relacion con el

objeto de la profesion y de la cualidad que sobre la misma deba poseer el técnico, ellas



por si sola deben identificar el desempefio del profesional. Estas competencias abarcan
los comportamientos mas generales en la solucidn de problemas profesionales.”
Forgas, J. (2003).

7- Contenido de ensefianza:

La configuracién mediante la cual se expresan los conocimientos, habilidades, valores y
valoraciones configuradas por los sujetos en la relacion dialéctica con la apropiacion de
la cultura. El contenido tiene en el desarrollo del proceso de ensefianza- aprendizaje un
sustento epistemoldgico y metodoldgico, pero de caracter profesional...La sintesis de
conocimientos, habilidades, valores y valoraciones [que se identifica en el contenido]
sustentan el desarrollo de la capacidad transformadora humana profesionalizante
implicada en el saber, el hacer, el ser y el convivir profesional y social de los sujetos.”
Fuentes, H. y Lucio, A. (2009)

8- Métodos didacticos:

“Constituyen la configuracion didactica, capaz de expresar el modo en que este se
desarrolla, con lo cual se caracteriza de modo especial la dinamica del proceso, su
movimiento. Es expresion del proceso configurado como la via o camino adoptado en la
ejecucion del proceso por los sujetos que lo llevan a cabo en el proceso de apropiacion
de la cultura y la profundizacién del contenido sociocultural para que pueda alcanzarse
el resultado como concrecion del objetivo en la satisfaccion del problema.”

F. H. y Lucio, A. (2009). p. 89.

SOBRE EL MODELO DIDACTIVO PARA LA DINAMICA DEL PROCESO DE
ENSENANZA- APRENDIZAJE.

Para la elaboracion del modelo, se tomé como base las categorias de la teoria
holistico- configuracional, asi como el método dialéctico- holistico, aportad por el Dr.C
F. Homero

CATEGORIAS: Configuraciones del proceso, dimensiones del proceso, eslabones del
proceso y estructura de relaciones (regularidades del proceso).

Caracteristicas o particularidades del modelo didactico

» Jerarquiza el principio de la interdisciplinaridad

» Expresa la relacion teoria practica

* Expresa la relacién contenido- método determinados por los objetivos



» Jerarquiza la dinamica del trabajo en equipo, respaldado por los intereses colectivos.
» Destaca el valor que tiene la motivacion profesional para la solucion de problemas.

* Potencia la sistematizacion de roles administrativos, la creatividad y la relacion

docencia — produccion.

Esencia de la modelacion de la dinamica del PEA: Sistematizar, desde una mirada
transversal, a través del area de formacion profesional, el contenido referido a roles
administrativos, que exigen al estudiante, enfrentar situaciones de aprendizaje
profesional, con complejidad gradual, considerando su actuacién en diferentes procesos
de gestion (aplicacion del Mercadeo, Finanzas, Produccién y Administracién del
Talento Humano), segun nivel jerarquico o posicién que asuma( o por los que debe
rotar), en la estructura organizacional ( nivel superior, medio y operativo), lo que debe
favorecer la formacion de competencias profesionales del tecnologo, para iniciar y

administrar empresas.



APROXIMACION AL MODELO DIDACTICO PARA LA DINAMICA DEL >PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE.
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Breve explicacion de algunos componentes del modelo didactico:

1- Planteamiento de situaciones de aprendizaje administrativo empresarial: Es la
configuracion que comprende la presentacion de una situacion problémica de
naturaleza administrativa empresarial, que expresa una percepcion de la necesidad o
conflictos empresariales y sociales del proceso de administracion y proyeccién
econOmica-social de la empresa, produccion, productos o servicios (método de trabajo
tecnolégico de la profesion) en un contexto socio-productivo dado, que genera la
referencia intencional y espontanea de situaciones socio-profesionales contextualizadas
y la aparicion de las contradicciones intrinsecas que dan lugar al problema profesional
que se pretende solucionar a través de los roles administrativos del tecnélogo.

2- Orientacion proyectiva de la empresa e individuos: se define como el proceso
motivacional, indagativo y reflexivo, donde se movilizan y dinamizan esquemas
cognitivos, afectivos, procedimentales y experiencias empresariales o de servicios, por
parte de cada aprendiz, que permite el acercamiento a la realidad profesional y
sociocultural, y la proyeccién mental (percepcion - interpretacion - imaginacion) de la
cultura organizacional de la empresa y los sujetos que intervienen en la situacion
problémica presentada, a través de un espacio interactivo entre el docente y los
estudiantes donde se sistematiza y diversifican las caracteristicas del proceso de
administracion y proyeccion econdmica-social de la empresa, produccion, productos o
servicios, conducente al planteamiento de soluciones a las situaciones y conflictos
contextualizados, a través de la propuesta de perfiles de comportamiento y actuacion
individuales, en correspondencia con los puestos, funciones y roles administrativos
demandados para resolver la situacion administrativa empresarial planteada.

Las pautas orientadoras inicialmente son ofrecidas por el docente, dando protagonismo
a determinados estudiantes que conduzcan la exposicion y argumentacion de las
propuestas de cultura organizacional de la empresa y de los diversos perfiles de
comportamientos preconcebidos de los individuos que intervienen en la situacion
administrativa empresarial planteada, e informen de las principales caracteristicas de

dichas propuestas empresariales y personoldgicas.



En este momento se deberd precisar el guion u orden en que se van a dramatizar los
distintos hechos, definir los personajes o perfiles de comportamiento de los individuos a
escenificar, posibles argumentos y estudiantes que les corresponde la representacion,
prever algunos recursos u objetos que completen el ambiente del local, lo cual dara
mayor acercamiento a hechos y situaciones de la realidad de la practica administrativa
empresarial, productiva y de prestacion de servicios y tipologia de clientes.

3- Conciliacion de la actuacion individual: expresa el proceso de debate e
intercambio grupal entre el docente y los estudiantes, y entre estos ultimos, acerca de la
propuesta de perfiles de comportamiento y actuacion individuales, en correspondencia
con los puestos, funciones y roles administrativos demandados para resolver la
situacion administrativa empresarial planteada, que conduce al logro del consenso
colectivo hacia la actuacion individual de cada estudiante y ajustar los argumentos,
predefinida por los respectivos grupos (equipos) que tienen a su cargo escenificar los
perfiles de comportamientos (papeles) de los individuos (personajes), segun los cargos
de direccion, puestos, funciones y roles administrativos conforme a los hechos y
situaciones socioprofesionales.

4- Asuncién de los perfiles de comportamiento individual y grupal: es expresion de
la aceptacion y adjudicacién de las propuestas de perfiles de comportamiento y
actuacion individuales, en correspondencia con los puestos, funciones y roles
administrativos demandados para resolver la situacion administrativa empresarial
planteada, como resultado del debate, intercambio y consenso entre los estudiantes,
donde guedan configuradas, asumidas y argumentadas cada una de las actuaciones
individuales preconcebidas (palabras, frases, gestos, expresiones corporales, acciones
y objetos) por los respectivos participantes, que deberan implicarse, cooperar y mostrar
compromiso con el perfil de los personajes y el proyecto de empresa a representar
durante la dramatizacion propiamente dicha.

La asuncion de los perfiles de comportamiento individual y grupal, es reflejo de que en
los estudiantes se alcanza un nivel superior en el desarrollo del pensamiento logico,
partir de la sistematizacion y profundizacibn en las funciones administrativas
(planificacion, organizacion, direccion y control de los recursos), y exteriorizan rasgos

de roles administrativos interpersonales (representante, lider y enlace) e informativos
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(monitor, diseminador y portavoz) que reafirman su apropiacion, asi como revelan una
ampliacion de los rasgos y actitudes relativos a los roles administrativos decisorios de
emprendedor y gestor de recursos, ya que ...

5- Ambientacion de la cultura organizacional de la empresa e individuos: es
expresion de la creacion del ambiente més adecuado del espacio donde se desarrollan
las clases y de los perfiles de comportamiento de los individuos, conciliados y asumidos
por los estudiantes, como resultado de la imaginacién, distribucion y decoracion del
local y estudiantes, con un conjunto de complementos (vestuarios, objetos, equipos,
letreros, simbolos, documentos, etc.), a utilizar que definen y caracterizan a la cultura
organizacional de la empresa referida y a los personajes representados, de acuerdo
con las circunstancias que rodean los hechos, situaciones administrativo-empresariales
y argumentos verbales o extraverbales.

El resultado de la ambientacion de la cultura organizacional de la empresa e individuos,
como sintesis de una propuesta de proyeccion estratégica de cultura organizacional de
una empresa preconcebida, de los perfiles de comportamiento de los individuos
involucrados, argumentos, guion y actuacion de los estudiantes, ademas de propiciar la
sistematizacion y profundizacion en las funciones administrativas (planificacion,
organizacion, direccién y control de los recursos), reflejan rasgos de los roles
administrativos interpersonales (representante, lider y enlace) e informativos (monitor,
diseminador y portavoz), también es expresion de la interiorizacion y exteriorizacion de
rasgos y actitudes emprendedoras, donde se toman decisiones sobre las caracteristicas
de la empresa, actuacion de los personajes y la gestion de recursos humanos y
materiales para la creacion del ambiente mas adecuado del local y de la dramatizacion
en general.

6. Representaciéon de los perfiles de comportamiento administrativo empresarial:
es expresion del momento de realizacion de la tarea docente, dado en la dramatizacion
comprometida y transformadora de los personales y la ambientacion organizacional de
la empresa y perfiles de comportamiento de los individuos, por parte de los estudiantes
desde la dinamica grupal prevista, donde se experimentan en ese ambiente diversas
situaciones problémicas modeladas o reales, similares a las que los estudiantes

deberan enfrentar de forma independiente, para obtener paulatinamente una vision
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conjunta del proceso de administracion de una empresa y su proyeccion econémico-
social para con los usuarios y la sociedad.

Durante la representacion de los perfiles de comportamiento administrativo empresarial,
cada estudiante y equipo interpretaran la dinamica grupal asumida en el guién de
participacion y argumentos de los individuos, desde la escenificacion de los rasgos,
caracteristicas, cualidades y acciones que lo definen como personajes, segun las
circunstancias que rodean los hechos y situaciones administrativo-empresariales
planteadas, donde se pondran de manifiesto la ejercitacion de los conocimientos,
habilidades y actitudes profesionales correspondientes al proceso de administracion
empresarial y proyeccion econdémico-social de los productos y servicios; asi como
mostraran la amplitud y dominio de los roles administrativos dramatizados, con un
caracter sistémico e integrador en la actuacion de cada estudiantes.

Algunas particularidades del método de simulacién administrativa empresarial

1. No se reduce a la vision de juegos de empresa (denominacion con la que se
designan los métodos fundamentales en la simulacién de la gestion empresarial), que
centran su atencion en el ejercicio por parte de los participantes, en la toma de
decisiones secuenciales estructurado alrededor de un modelo de una actividad
empresarial; en muchas ocasiones, en la toma de tales decisiones, predomina el
ensayo error, dado la filosofia del «aprender- haciendo».

2. Considerar de manera creativa, como técnicas o procedimientos, la tipologia de
juegos de simulaciébn empresarial, aportada por (Taylor): el estudio de caso, la
representacion de papeles( o técnica «role playing»), la simulacion- juego y la
simulacién mediante maquina).

En la simulacion de la gestion empresarial el problema a resolver, se concentra
principalmente, en dos elementos: la informacion y la toma de decisiones de acuerdo
con ella(utilizar perfectamente simbolos en lugar de sucesos reales: mapas, graficos,
inventarios, informes estadisticos son las principales herramientas de trabajo que utiliza

el director de una empresa o area funcional, etc.
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3- Considerar desde los aportes de la didactica general y did4cticas particulares, las
experiencias en cuanto a estrategias didacticas vinculadas con la simulacion, por
ejemplo:

* Método que promueven la actividad cognoscitiva, Illamados métodos activos
(Dra. Gladis Vifas Pérez: La simulacion y Juego de roles.

* Los juegos de simulacion como método de ensefianza para el aprendizaje en
carreras de ingenieria (A. Leonardo, 2014, México, Atlante, Cuadernos de
Educacion y Desarrollo).

4. En la dindmica de los juegos de simulacion, se tendrd en cuenta el nivel de
involucramiento de los actores, sobre la base del nivel de jerarquia que ocupa en la
estructura organizativa de la institucion( alto, medio y operativo); ello, permitird su
actuacion(respaldado en roles administrativos), desde la administracion total de todos
los procesos hasta su participacion protagdnica en uno o varios procesos, de la gestion
empresarial: Mercadeo, Finanzas, Produccion y Administracion del Talento Humano. Se
debe lograr que los estudiantes logren experimentar las consecuencias de sus
decisiones mas importantes (reflexion critica).

Por otro lado, se sugiere que el profesor no intervenga en la elaboracion de las
soluciones que aportan u ofrecen los estudiantes.

Metodologia para la dinamica del proceso de ensefianza- aprendizaje de las
asignaturas del area de formaciéon profesional, en la carrera tecnologia en
administracion de empresas

Etapas de la metodologia:

ETAPA N.1: Proyeccion y organizacion de la dindmica del PEA, teniendo en cuenta los
aportes de las “asignaturas” en todos los niveles curriculares, asi como el papel de los
docentes, en funcién de la sistematizacién coherente de los roles profesionales.
Momento 1: Considerar exigencias del disefio curricular y precisar relacion entre
competencias profesionales y roles profesionales en la formacion del tecndlogo en

administracion de empresas.
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Momento 2: Proyectar la dinAmica del proceso de ensefianza- aprendizaje por medio
del enfrentamiento del estudiante a situaciones profesionales administrativas con
complejidad progresiva.
Se tendra en cuenta los aportes F.HOMERO, 2004), al plantear los eslabones del
proceso:.

» Disefio del proceso (planificacion y organizacion) , dinamica del proceso y

evaluacion del proceso ( evaluacion del aprendizaje9.

ETAPA N.2: Disefio y realizacion de un trabajo de cooperacion para la gestion didactica
interdisciplinaria entre docentes que imparten docencia en un mismo nivel y entre estos,
y los que imparten docencia en los diferentes niveles.
ETAPA N.3: Conduccion- regulacion de la dinamica del proceso de ensefianza-
aprendizaje, respaldada por la aplicacién creativa y contextualizada del método
didactico: método de simulacién administrativa empresarial, en articulacién con la
seleccion y empleo creativo de otros métodos de ensefianza- aprendizaje.
EJEMPLOS DE SITUACIONES DE APRENDIZAJE
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CONSIDERACIONES FINALES

1-

En el presente trabajo, se establece y argumenta una aproximacion a una
metodologia para la dinamica del proceso de ensefianza- aprendizaje de las
asignaturas del area de formacion profesional, en la carrera tecnologia en
administracion de empresas, que se constituye en una alternativa viable para la
formacion de competencias profesionales en los estudiantes.

La esencia de dicha metodologia consiste en sistematizar, desde una mirada
transversal, a través del area de formacion profesional, el contenido referido a roles
administrativos, que exigen al estudiante, enfrentar situaciones de aprendizaje
profesional, con complejidad gradual, considerando su actuacién en diferentes
procesos de gestion (aplicacion del Mercadeo, Finanzas, Produccién vy
Administracién del Talento Humano), segun nivel jerarquico o posicion que
asuma( o por los que debe rotar), en la estructura organizacional( nivel superior,
medio y operativo), lo que debe favorecer la formacion de competencias
profesionales del tecndlogo, para iniciar y administrar empresas.

Dicha metodologia, se concreta en la practica, a través del método de simulacién
administrativa empresarial como aportacion a la didactica de las ramas técnicas, la
aplicacion parcial del mismo, ha favorecido la calidad del aprendizaje y un mejor

desempefio profesional.

15



BIBLIOGRAFIA.
1. ABREU REGUEIRO, ROBERTO. Las potencialidades educativas en el proceso
de ensefianza (CEPTP), ISPETP, 1991.

2. e R . La pedagogia profesional: Un imperativo de

la docencia y la produccién contemporanea. CEPROF, ISPETP, La Habana,
1995, material impreso.

3. BRITO, YAMILE Y RAMON GUZMAN. Metodologia para el funcionamiento de la
empresa (unidad empresarial de base) como complejo cientifico-productivo-
docente, 2007. Santiago de Cuba, Universidad pedagdgica “ Frank Pais Garcia”

4. CORTIJO JACOMINO, RENE. Didactica de las Ramas Técnicas, La Habana,
Cuba, 2000(documento impreso).

5. FLOR GARCIA, GARY. Guia para crear y desarrollar su propia empresa. Quito
Ecuador, 2001.

6. HAROLT KOONTZ, HEINZ WEIRRICH Y MARK CANNICE. Administraciéon: Una
perspectiva global y empresarial, editora McGraw-Hill, Espafia, 2008.

7. Las competencias profesionales: un nuevo enfoque/ colectivo de autores del
proyecto FORCOM UP “Frank Pais” de Santiago de Cuba. Swisscontact.
Ecuador, Mayo 2005

8. Leon, Margarita. Modelo tedrico para la integracién escuela politécnica-mundo
laboral en la formacion de profesionales de nivel medio. Tesis en opcion al Grado

Cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas, 2003



