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APLICACIONES INFORMATICAS ASISTIDAS PARA ESTUDIANTES CON
PROBLEMAS DE DISLEXIA EN EL APRENDIZAJE DE IDIOMA INGLES

RESUMEN

La informatica como ciencia comprende el estudio y aplicacion del tratamiento
automatico de la informacion, se encuentra a disposicion en todos los ambitos de la
sociedad, a su vez, ha dado un giro en el entorno educativo con la aplicacion de las
tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como con la aplicacion de software o
programas informaticos que van a contribuir de forma dinadmica en los procesos aulicos
de aprendizaje. El tema de investigacion hace referencia al problema observado que
hay estudiantes que padecen de alteraciones en la capacidad de lectura como de
escritura, por lo que confunden o alteran el orden de las letras, silabas o palabras, este
trastorno del aprendizaje de la lectoescritura de caracter persistente y especifico se
denomina dislexia. La metodologia utilizada es de tipo experimental, descriptiva,
exploratoria y de casos, debido a que ha permitido una caracterizacion psicopedagdgica
a través de los recursos comunes que disponen los estudiantes como una tablet o
teléfono celular y la utilizacion de las aplicaciones informaticas asistidas para alcanzar
el éxito de las competencias lingulisticas en el desarrollo de las capacidades cognitivas
del idioma inglés. El caso de estudio involucra a dos grupos de estudiantes
universitarios, el primero no tienen ningun inconveniente de lectura inglesa y el segundo
presenta problemas de lectura, en edades comprendidas entre los 18 y 22 afios
escogidos de la Universidad de Guayaquil, quienes usaron software y equipos
electronicos con tecnologia asistida para inspirar a otros estudiantes en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés.

INTRODUCCION

La investigacion se enmarca en el bajo aprendizaje de la lengua extranjera inglés como
segundo idioma para los estudiantes universitarios que tienen problemas de dislexia,
encontrando inconvenientes en los factores internos y externos como la motivaciéon y
actitud, ansiedad, estilos de aprendizaje y estrategias de aprendizaje de idiomas que
imposibilitan el desarrollo de los aspectos sociales y culturales.

La accesibilidad de las tecnologias de la informacién y comunicacion y las aplicaciones
informaticas asistidas requieren de recursos como aparatos electrénicos y servicios que
son utilizados para mantener o incorporar las capacidades de un estudiante con alguna
deficiencia (Dell, Newton, & Petroff, 2012). La tecnologia asistida no solo se refiere a
programas de computacion, o aplicaciones, sino también a aparatos tecnolégicos que

facilitan el proceso de aprendizaje de los estudiantes.



La tecnologia asistida puede tener un efecto significativo al momento de ayudar a
estudiantes con el progreso de deficiencias de cara a metas trazadas por planes de
educacion individuales (Watson, Ito, Smith, & Andersen, 2010). La tecnologia empleada
hace que los estudiantes logren el éxito en el aprendizaje reduciendo al minimo las
dificultadas gracias al disefio programado a las palabras resaltadas en la pantalla de los
aparatos electronicos con una version de audio incorporada para evitar problemas de
lectura.

Las deficiencias de aprendizaje son problemas ocasionados por procesos neurolégicos
que interfieren en las habilidades basicas de aprendizaje de las personas en diferentes
niveles de intensidad. Estas no deben ser tratadas como problemas de aprendizaje que
estan relacionadas con los sentidos, discapacidad motora o medio ambiente. Eltérmino
deficiencia de aprendizaje hace referencia también a problemas como discalculia,
disgrafia, dislalia, dislexia, desorden en proceso de lenguaje, y deficiencia de
aprendizaje no verbal.

La dislexia pasa casi siempre desapercibida, el individuo que la posee parece una
persona ordinaria, los profesores deben estar alerta sobre los problemas que pueden
afectar a una persona mas alla de la eficiencia académica y que forman parte de la vida
e interaccion con sus comparieros de clase.

DESARROLLO

Aprender el idioma inglés es muy facil si se considera las similitudes con el espafiol, por
ejemplo, el abecedario, tenemos las mismas grafias en la escritura y similitudes en la
pronunciacion, hay semejanzas en aproximadamente cuatro mil cognados que tienen
igual o semejante escritura y significado, la diferencia esta en la pronunciacién, entre
ellos podemos anotar, color, favor, actor, legal, doctor, ideal, hotel, metal incurable, gas,
en las diferencia podemos encontrar en la pronunciacion, el conjunto de letras que
tienen un solo sonido al existir diferentes formacién sildbicas o sonidos que cambian,
otra diferencia tienen que ver con la construccion gramatical o sintaxis que es la forma
en gue se organizan las palabras a la hora de formar frases y oraciones.

Para facilitar el logro de una perfecta pronunciacion se incluye el uso de onomatopeyas,
es la forma de representar los sonidos, se lo utiliza para representar como suenan las
palabras en inglés, como por ejemplo: la palabra “cat” (cat), la vocal a tienen un sonido
cerrado, favor (feivor), en esta caso la vocal a toma su sonido abierto (ei),

La disyuntiva esta cuando utilizamos el sonido abierto y cerrado de las vocales, se tiene
gue detallar la separacion silabica, en inglés hay dos, silabas abiertas y cerradas, las
silabas abiertas son las que terminan en vocal y las cerradas terminan en consonantes,
la regla gramatical manifiesta, si la silaba es abierta, el sonido de la vocal es abierta, lo

contrario si es cerrada y termina en consonante se utiliza el sonido cerrado de las



vocales, en el ejemplo anterior, la palabra “favor” esta conformada por dos silabas fa-
vor, la primera silaba “fa” termina en vocal, se utiliza el sonido abierto (fei) y la silaba
“vor” termina en consonante y se usa el sonido cerrado (vor), la pronunciacion final
(feivor), la palabra en espafiol piloto se escribe “pilot”, tiene dos silabas, pi-lot, la primera
silaba “pi” termina en vocal con sonido abierto (pai) y la segunda en consonante con
sonido cerrado (lot), la pronunciacion seria (pailot).

Con los antecedentes expuestos se puede observar que resulta muy facil aprender el
idioma inglés, debido a la similitud o semejanzas que existe con el espafiol, por tal
motivo se hace imperioso proponer nuevas e innovadoras estrategias didacticas que
permita a los estudiantes aprender el idioma inglés de una manera diferente y sobre
todo aquellos que tienen deficiencia cognitiva en el aprendizaje como discalculia,
disgrafia, dislalia, dislexia, desorden en proceso de lenguaje, y deficiencia de
aprendizaje no verbal.

Aportes a la investigacion

Postulado de Jean Piaget (1964)

“El desarrollo psiquico, que se inicia al nacer y concluye en la edad adulta, es
comparable al crecimiento organico: al igual que este Ultimo, consiste esencialmente en
una marcha hacia el equilibrio; asi como el cuerpo evoluciona hasta alcanzar un nivel
relativamente estable, caracterizado por el final del crecimiento y la madurez de los
organos, asi también la vida mental puede concebirse como la evolucion hacia una
forma de equilibrio final representada por el espiritu adulto. El desarrollo es, por lo
tanto, en cierto modo una progresiva equilibracion, un perpetuo pasar de un estado de
menor equilibrio a un estadio de equilibrio superior.”. Jean Piaget (1964)

Los cuatro estados del desarrollo cognitivo expuestos por él, expresan las diferentes
condiciones del aprendizaje, es decir, lo que se aprendi6 en la etapa anterior sirve para
expandir el conocimiento hacia otros ambitos hasta llegar al Gltimo estado de las
operaciones formales, de 12 afios en adelante, en este periodo puede utilizarse el
razonamiento hipotético deductivo, se gana la capacidad para utilizar la légica para
llegar a conclusiones abstractas, a partir de este momento es posible "pensar sobre
pensar" analizar y manipular deliberadamente esquemas de pensamiento en el aspecto
cognitivo

El Enfoque Histdrico-Cultural. Vigotsky (1987)

El Enfoque Histérico-Cultural, se fundamenta a partir de la conceptualizacion de la ley
genética del desarrollo psiquico, expresado de la siguiente manera: "Cualquier funcién
psicoldgica superior en el proceso del desarrollo infantil se manifiesta dos veces, en
primer lugar como funcién de la conducta colectiva, como organizacion de la

colaboracion del nifio con las personas que lo rodean; luego, como una funcion



individual de la conducta, como una capacidad interior de la actividad del proceso
psicoldgico en el sentido estricto y exacto de esta palabra”. L. S. Vigotsky (1987).

Zona de Desarrollo Préximo. L. S Vigotsky (1989)

L. S Vigotsky (1989) defini6 la Zona de Desarrollo Proximo de la siguiente forma: "La
distancia entre el nivel de desarrollo, lo que sabe, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo proximo, lo que puede
llegar a saber, determinado a través de la resolucién de unos problemas bajo la guia o
mediacion de un adulto o en colaboracién con otro nifio mas capaz"

En este postulado Vigotsky desarrollo dos enfoques, el primero “La zona de desarrollo
actual”, en este aspecto el nifio nuestra el nivel alcanzado por sus propios medios sin
ayuda de otra persona y la “Zona de desarrollo proximo” desde el punto de vista
psicolégico, el nivel de desarrollo potencial que puede alcanzar con la intervencién o
ayuda de un adulto que en el futuro lo puede realizar solo o independiente, en el aspecto
activo psicoldgico es el papel potenciador del enfoque histérico cultural, expresado a
continuacién: Vigotsky (1987), expresa: "... la historia del desarrollo cultural del nifio
normal y anormal como un proceso Unico por su naturaleza y diferente por su forma de
transcurrir".

Los juegos desempefian un papel trascendental en la activaciébn de la Zona de
Desarrollo Proximo. “El juego crea una Zona de Desarrollo Préximo en el nifio. En el
juego el nifio siempre se comporta mas alla de su edad, mas alla de su conducta diaria,
es como si fuera una cabeza mas alta que el mismo. De manera parecida, al foco de
una lente, el juego contiene todas las tendencias de desarrollo de manera condensada
y €s en si mismo una fuente mayor de desarrollo” (Vigotsky, 1989).

Aprendizaje por descubrimiento Jerome Bruner (1972)

De acuerdo con Jerome Bruner (1972), los profesores deben proporcionar escenarios
problematicos que estimulen a los estudiantes a descubrir por si mismos las ideas
fundamentales, relaciones, patrones, informacion basica y esenciales, los contenidos de
la asignatura de madera estructural, y con la utilizaciéon del razonamiento inductivo se
puede considerar los datos y ejemplos para la formulacién de un principio general. En
el aprendizaje por descubrimiento, el maestro presenta ejemplos especificos y los
estudiantes trabajan asi hasta que descubren las interacciones y la estructura de los
contenidos de la asignatura.

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel (1963)

El concepto de aprendizaje significativo fue propuesto por David Ausubel (1963 a 1968)
como el proceso donde los conocimientos previos se relacionan como punto de partida
para adquirir nuevas informaciones, ideas, conceptos y proposiciones relevantes e

inclusivos de manera sustantiva y sin arbitrariedad para incorporarse a la estructura



cognitiva, es decir es la sustancia del nuevo conocimiento y no las palabras utilizadas
para ello.

Aportes de la investigacion cientifica

El caso de estudio involucra a dos grupos de estudiantes universitarios entre los 18y 22
afnos escogidos de diferentes Facultades de la Universidad de Guayaquil, el primero no
tiene ningun inconveniente de lectura inglesa y el segundo presenta problemas de
dislexia y lectura, quienes usaron equipos electronicos con aplicaciones informaticas
asistidas en el proceso de aprendizaje del idioma inglés.

Variables

Variable Independiente:

Aplicaciones Informéticas Asistidas

Variable dependiente:

Bajo Aprendizaje del Idioma Inglés

El Problema

¢,De qué manera influyen las aplicaciones informaticas asistidas para estudiantes con
problemas de dislexia en el aprendizaje de idioma Inglés?

Situacion conflicto

Baja calidad en el aprendizaje del idioma inglés

El estudio se basa en dos problemas principales:

1. La pronunciacion al leer un texto completo.

2. La comprension lectora.

Metodologia

El disefio de la investigacion utilizada hace referencia por las fuentes de informacion, de
tipo bibliogréfica, documental, metddica, empirica y de casos.

Instrumentos

Los instrumentos utilizados en la investigacién fueron la observacion cientifica y un
estudio experimental con la utilizacion de aplicaciones informaticas asistidas. Los
mismos fueron grabados y la informacion analizada para identificar la efectividad del
método utilizado.

Los tépicos utilizados en las lecturas tenian un nivel B1 en referencia al Marco Comun
Europeo para el aprendizaje del idioma Inglés, y existieron seis diferentes lecturas: Tres
utilizadas en las tablets con la tecnologia asistida, y tres en hojas impresas. El tiempo
utilizado en cada lectura también fue cronometrado y sacado una media para ambos
tipos de lecturas en papel impreso y en las aplicaciones informaticas asistidas por una
la tablet.

El estudio de casos



Es un método de investigacion cualitativa que se ha utilizado ampliamente para
comprender en profundidad la realidad social y educativa. Para Yin (1989) el estudio de
caso consiste en una descripcion y andlisis detallados de unidades sociales o entidades
educativas unicas.

Yin (1989) distingue tres tipos de objetivos diferentes:

. Exploratorio: cuyos resultados pueden ser usados como base para formular
preguntas de investigacion.

. Descriptivo: intenta describir lo que sucede en un caso particular.

. Explicativo: facilita la interpretacion.

Para Stake (1998) es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad es circunstancias concretas.

La particularidad mas caracteristica de ese método es el estudio intensivo y profundo
de un/os caso/s o una situacion con cierta intensidad, entiendo éste como un “sistema
acotado” por los limites que precisa el objeto de estudio, pero enmarcado en el contexto
global donde se produce (Mufioz y Mufioz, 2001).

Stake (1998) sefala que por sus caracteristicas, el estudio de casos es dificil de
estructurar con unos pasos delimitados, pero la propuesta de Montero y Leén (2002)
desarrolla este método en cinco fases:

1. La seleccion y definicion del caso.

2. Elaboracion de una lista de preguntas.

3. La localizacion de las fuentes de datos.

4. El analisis e interpretacion.

5. La elaboracion del informe.

Disefio Experimental

En el disefio experimental se consideré a estudiantes entre los 18 y 22 afios escogidos
de diferentes Facultades de la Universidad de Guayaquil, debido a que habian
terminado el semestre académico fue dificil encontrar un nimero significativo con
problemas de dislexia, sin embargo fue posible trabajar con dos estudiantes que poseian
esta deficiencia para el estudio del idioma Inglés.

Las lecturas contenian tres parrafos con un total aproximado de 450 palabras: Tres
lecturas para las péaginas impresas y tres lecturas para las tablets que utilizaban
tecnologia asistida, cabe mencionar que le texto en la Tablet podia agrandarse a
voluntad de los estudiantes.

El procesador de texto permitia que los estudiantes tengan la posibilidad al mismo
tiempo que hablaban el texto vaya siendo resaltado en el dispositivo electronico, y
cuando los estudiantes terminaban de leer, el tiempo de lectura era registrado por el

profesor.



El tiempo de lectura de las hojas impresas también era registrado al momento que los
estudiantes confirmaran que ya habian terminado la lectura. Luego de leer en el
dispositivo electrénico o en el papel impreso el estudiante debia responder seis
preguntas acerca del texto.

Andlisis e interpretacion de resultados

Después de aplicar la estrategia psicopedagodgica a los dos grupos anteriormente
descritos, todos mejoraron el nivel de pronunciacién y de lectura comprensiva del idioma
Inglés, debido al uso de aplicaciones informaticas asistidas de acuerdo a la evidencia

obtenida en las tablas que se encuentran a continuacion:

Tabla N° 1

Numero de preguntas contestadas por estudiante sin problemas de lectura utilizando

lectura impresa y tablet con aplicaciones informaticas asistidas

Medio utilizado Estudian | Estudian | Estudian | Estudian | Tiempo
te A te B teC teD promedio
minutos
6 2' 25"

Aplicaciones

informaticas asistidas |6 |6 |6 |5|6 |6 |5|6 |6 |5 |6 |6 |2 28"

5/6|6|6|6|6|5|6|6|5|6 |62 32"

5/6|6|5|5|6|5|5|6]4|5|5]|2'50"

Lectura impresa 4|5/6|5|5|6|5|5|5|5|6 |6 258"

5|5(6|5|4|6|4|5|6|4|5|6|2'62"

Fuente: Datos obtenidos en la investigacion

Elaborado por: Autores

En la tabla N° 1 se encuentran los tiempos promedios en minutos obtenidos al aplicar la
estrategia metodoldgica a los estudiantes que no tienen inconvenientes de lectura
inglesa.

Tabla N° 2



Numero de preguntas contestadas por estudiante con problemas de lectura utilizando

lectura impresa y tablet con aplicaciones informaticas asistidas

Medio utilizado Estudiante Estudiante | Tiempo promedio
A B minutos
4 |6 |5 |5 |5 |5 [810"

Aplicaciones informaticas 4 |5 |5 |5 |4 |5 |815"

asistidas
4 |4 |4 (4 |5 |4 |820"
2 |3 |2 |2 |3 |2 |930"
Lectura impresa 2 |3 |2 |1 |2 |3 [93r

3 |2 |2 |2 |2 |2 |946"

Fuente: Datos obtenidos en la investigacion

Elaborado por: Autores

En la tabla N° 2 se encuentran los tiempos promedios en minutos obtenidos al aplicar la
estrategia metodolégica a los estudiantes que presentan problemas de lectura inglesa
por la condicion de padecer de dislexia.

El estudio también revelé el mejoramiento que otros factores como, el pensamiento
critico, automotivacion, participacion activa, seguridad, velocidad al leer, fueron algunos
de los logros alcanzados

CONCLUSIONES

La estrategia metodolédgica se fundamenta en la interactividad del estudiante con las
aplicaciones informaticas asistidas.

El estudiante se adapta al ritmo de aprendizaje con las aplicaciones informéticas
asistidas.

La estrategia metodolégica con las aplicaciones informaticas asistidas permite adquirir
los conocimientos de lo mas simple a lo complejo.

La estrategia metodologica con las aplicaciones informéticas asistidas admite la
retroalimentacion sobre el tema tratado las veces que sean necesarias para su mejor
comprension.

La evaluacion de los errores ayuda a obtener un aprendizaje significativo y proporciona

en el mismo momento la informacioén sobre los resultados obtenidos.



La estrategia metodolégica con las aplicaciones informéticas asistidas aporta con
ejemplos y ejercicios practicos.

La estrategia metodoldgica con las aplicaciones informaticas asistidas permite la
aplicacion inmediata de lo aprendido.

Este estudio ha sido realmente trascendente para brindar un punto de vista sobre la
aplicabilidad de las tecnologias de la informacion y comunicacion asistida para que
proporcionen a los estudiantes mejores posibilidades de leer y comprender los textos
escritos en una lengua extranjera.

El grupo de estudiantes seleccionados en este estudio fue una muestra pequefa
quienes han proporcionado la evidencia de como las tecnologias asistidas podria ser
utilizada en las deficiencias de aprendizaje cognitivas como en el caso de la dislexia.
Los estudiantes con problemas de dislexia manifestaron que para ellos fue muy
novedoso este modelo de aprendizaje con las aplicaciones informéaticas asistidas.

La Tablet también le permitié a los estudiantes sentirse mas contentos y seguros con su
progreso y en los aspectos de la motivacion, actitud, ansiedad, estilos de aprendizaje y
estrategias de aprendizaje de idiomas.

Las aplicaciones de informatica asistida podrian ser utilizada en otras deficiencias del
aprendizaje como discalculia, disgrafia, desordenes de lenguaje, o deficiencia de
aprendizaje no verbal.
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